
Le numéro vert dédié à ce sujet est désormais fermé.

L’ANSM est mobilisée depuis plusieurs mois afin d’assurer la continuité de l’accès aux corticoïdes oraux pour
les patients et les professionnels de santé, dans un contexte de tensions d’approvisionnement. Les différents
acteurs de la chaîne de production et de distribution de ces médicaments ont ainsi été réunis à trois reprises
par l’ANSM afin de recueillir leurs explications et mobiliser les actions à mener.
Depuis, selon les informations recueillies auprès de ces opérateurs, la situation s'améliore progressivement et les besoins
sont globalement couverts au niveau national. Près de 300 000 boites de corticoïdes oraux sont ainsi dispensées chaque
semaine, ce qui correspond globalement aux quantités dispensées sur la même période de l’année 2018. Des spécialités
importées d’autres pays européens devraient aussi être disponibles dans les prochaines semaines.

Certains patients peuvent encore rencontrer des difficultés à se procurer des corticoïdes oraux du fait de tensions
d’approvisionnement au niveau local. Les patients peuvent également se voir délivrer des spécialités différentes de celles
dont ils ont l’habitude (laboratoire différent, comprimés orodispersibles au lieu d’effervescents, dosages différents…). Les
associations de patients et professionnels de santé concernés ont notamment été informés de cette situation le 25 juillet
2019 par l’ANSM.

Dans ce contexte de tensions d’approvisionnement, la livraison aux officines des corticoïdes oraux est désormais assurée par
le circuit de distribution des grossistes-répartiteurs. Les laboratoires ne pratiquent donc plus de vente de directe aux
pharmacies, à l’exception des dépannages d’urgence. Cette distribution est plus à même de garantir une livraison régulière
et équitable de chaque pharmacie sur le territoire.

De plus, les grossistes-répartiteurs ne peuvent pas exporter ces médicaments vers d’autres pays ou les vendre à des
exportateurs.

L’ANSM maintient un suivi rapproché hebdomadaire de la situation pour s’assurer auprès des différents acteurs que la
situation revienne complètement à la normale le plus rapidement possible.
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