
Actualisation du 29/09/2025
La société Ypsomed déclare être aujourd’hui en capacité de couvrir les besoins des patients équipés
d’une pompe mylife Ypsopump en réservoirs à remplir manuellement d’insuline analogue rapide ou
ultra-rapide 100 U/ml.

La limitation des quantités de réservoirs mylife YpsoPump livrés aux distributeurs reste en vigueur pour
éviter la constitution de stocks excessifs et réduire le risque de pénurie.

Les médecins peuvent de nouveau procéder à des initiations de traitement avec la pompe mylife
YpsoPump, sous réserve d’opter pour des réservoirs à remplir. 

En revanche, les tensions d’approvisionnement sur les cartouches d’insuline préremplies de Novo
Nordisk devraient se poursuivre jusqu’à la fin 2025 selon le laboratoire.

Ypsomed a adressé de nouveaux courriers aux médecins et aux prestataires de soins à domicile pour
les en informer.

Des tensions européennes d’approvisionnement sur deux cartouches d’insuline préremplies, produites par le
laboratoire Novo Nordisk, peuvent affecter certains patients diabétiques équipés de pompes à insuline mylife
Ypsopump du fabricant Ypsomed.
Nous indiquons les conduites à tenir, partagées avec les représentants des professionnels de santé et les
associations de patients, pour prévenir tout risque de rupture de traitement chez les patients concernés.
Les tensions concernent deux références de cartouches d’insuline :

Ces cartouches préremplies sont spécifiquement compatibles avec la pompe à insuline mylife YpsoPump du fabricant
Ypsomed, utilisée par plusieurs milliers de patients diabétiques en France (enfants et adultes). 

Cette pompe fonctionne soit avec ces deux types de cartouches, soit avec un réservoir mylife YpsoPump à remplir
manuellement compatible avec toutes les insulines rapides ou ultra-rapides U100 disponibles en France. 

PUBLIÉ LE 12/08/2025 - MIS À JOUR LE 29/09/2025

Tensions d’approvisionnement sur les cartouches
d’insuline Novo Nordisk utilisées avec les pompes
YpsoPump : conduites à tenir

DISPONIBILITÉ DES PRODUITS DE SANTÉ - MÉDICAMENTS

Fiasp PumpCart 100 unités/mL ;
NovoRapid PumpCart 100 unités/mL.
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https://ansm.sante.fr/disponibilites-des-produits-de-sante/dispositifs-medicaux/cartouches-pre-remplies-pumpcart-consommables-compatibles-avec-la-pompe-mylife-ypsopump-ypsomed
https://ansm.sante.fr/disponibilites-des-produits-de-sante/medicaments/fiasp-pumpcart-100-unites-ml-solution-injectable-en-cartouche-insuline-asparte-levure-saccharomyces-cerevisiae
https://ansm.sante.fr/disponibilites-des-produits-de-sante/medicaments/novorapid-pumpcart-100-unites-ml-solution-injectable-en-cartouche-insuline-asparte-levure-saccharomyces-cerevisiae


Les tensions sont liées à une augmentation des ventes de cartouches d’insuline, conjuguée à une capacité limitée de
production du laboratoire, qui ne permet pas temporairement de répondre à la demande. Selon le laboratoire Novo Nordisk,
des tensions sont à prévoir jusqu’à la fin de l’année 2025 .

Afin de réserver les stocks aux patients déjà traités, Novo Nordisk a adressé un courrier aux prescripteurs pour leur
demander de suspendre toute initiation de traitement pour les patients sous Fiasp ou NovoRapid PumpCart jusqu’à la
fin des tensions. 

Concernant la pompe YpsoPump, le fabricant Ypsomed augmente la production de ses réservoirs à remplir. Il a
diffusé trois courriers d’information détaillant l’ensemble des mesures prises : aux professionnels de santé, aux prestataires
de soins à domicile (PSAD) et aux patients (via les PSAD).

Conduite à tenir pour les patients

Si vous utilisez une pompe mylife YpsoPump et que vous avez des difficultés à obtenir vos cartouches habituelles en
pharmacie :

Conduite à tenir pour les médecins

Conduite à tenir pour les prestataires de soins à domicile

Contactez votre médecin pour adapter votre ordonnance et obtenir des flacons d’insuline rapide ou ultra-rapide, vous
permettant d’utiliser le réservoir à remplir de votre pompe ;   
Si vous n’avez pas de réservoir mylife YpsoPump pour votre pompe, contactez votre prestataire de soins à domicile
pour en obtenir ;
N’hésitez pas à poser des questions à votre médecin ou à votre pharmacien sur ce changement de modalité (une
vidéo de démonstration du réservoir à remplir est disponible en ligne).

Arrêtez les initiations de traitement avec les cartouches Fiasp PumpCart ou NovoRapid PumpCart jusqu’à la fin de
l’année 2025, afin de réserver les stocks aux patients déjà traités ;
Arrêtez temporairement les initiations de traitement avec la pompe YpsoPump, tant que la situation persiste ;
Si un patient a des difficultés à obtenir ses cartouches habituelles, adaptez votre prescription pour permettre l’usage
des réservoirs à remplir avec des flacons d’insuline rapide ou ultra-rapide.

Informez les patients concernés de la situation de tension et de la conduite à tenir ;
Remettez aux patients les réservoirs YpsoPump à remplir dès que leur médecin aura adapté l’ordonnance ;
Limitez la délivrance à une boîte de 10 réservoirs à la fois afin d’éviter les ruptures d’approvisionnement ;
Évitez les surstocks et informez les patients de l’importance de ne pas faire de réserves ;
Assurez-vous que les patients reçoivent si nécessaire une formation adaptée.
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PUBLIÉ LE 25/07/2025 - MIS À JOUR LE 29/09/2025

Cartouches pré-remplies PumpCart, consommables compatibles avec la Pompe mylife YpsoPump – Ypsomed

TENSION D'APPROVISIONNEMENT

PUBLIÉ LE 07/07/2025 - MIS À JOUR LE 04/12/2025

Fiasp Pumpcart 100 unités/ml, solution injectable en cartouche – [insuline asparte (levure/saccharomyces cerevisiae)]

TENSION D'APPROVISIONNEMENT

PUBLIÉ LE 03/07/2025

Novorapid Pumpcart 100 unités/ml, solution injectable en cartouche – [insuline asparte ((levure/saccharomyces
cerevisiae))]

TENSION D'APPROVISIONNEMENT
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