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Utilisation des leve-personnes : Les bons
o gestes pour améliorer la sécurité des patients
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L'Agence nationale de sécurité du médicament et des produits de santé a constaté une augmentation
du nombre d'incidents liés a I'utilisation des léve-personnes depuis 2010. Les deux causes principales
identifiées sont une mauvaise utilisation et un défaut de maintenance du dispositif médical. Ces
données conduisent donc I’ANSM a publier une réactualisation du document de mise au point sur la
bonne utilisation des leve-personnes paru en 2008. Par ailleurs, une affichette pratique rappelant les
bons gestes pour favoriser la sécurité des patients a été réalisée par I’Agence et sera distribuée aupres
des utilisateurs.

Les leve-personnes sont des dispositifs médicaux utilisés dans les établissements de soins ou a domicile qui
permettent de soulever, de transférer ou de déplacer une personne handicapée. lls sont a I'origine de nombreux
incidents pouvant entrafner la chute des personnes, et ainsi occasionner de graves conséquences. Les déclarations de
matériovigilance relatives a un incident lié aux leve-personnes sont en augmentation depuis 2010, apres avoir
observé une légere baisse suite a la publication du document de mise au point sur leur bonne utilisation en 2008.

Ces quatre derniéres années, la typologie des problemes majoritairement rencontrés se rapporte a un défaut de la
structure (rupture de soudure, de I'articulation, des éléments d’accroche ou du bras de levage) ou un détachement de
I’élément de soutien (ensemble « patient + sangle, harnais, berceau/civiére ou siége »). En général, ces constats sont
liés a un défaut d'entretien et/ou a un défaut d’utilisation pour plus de la moitié de ces incidents. Ainsi, les erreurs ou
défauts d’utilisation ont fortement progressé et correspondent a 40% des incidents alors qu’elles représentaient 26%
environ des signalements entre 2001 et 2009. Les défauts de maintenance et usures normales connaissent quant a
eux une trés légére baisse, représentant 32% entre 2010 et 2014, contre 37% entre 2001 et 2009.

L'analyse des incidents montre que les causes attribuables a I'utilisation par I’exploitant sont trois fois plus
nombreuses que les causes attribuables au dispositif lui-méme.

Rappel des recommandations d’utilisation et de maintenance

Au vu de ces résultats, I’ANSM souhaite rappeler les recommandations relatives aux conditions d’entretien et de
maintenance qui avaient été émises en 2008 et attire I'attention de I’ensemble des établissements de santé et
des prestataires de dispositifs médicaux a domicile sur la fréquence et la gravité de ces incidents.

L'’ANSM a également produit une affichette destinée aux personnes manipulant ces appareils dans le cadre des
soins du patient. Celle-ci rappelle aux utilisateurs les points importants devant étre vérifiés sur le leve-personne
afin d’effectuer un transfert en toute sécurité d’un individu. Il s’agit de la vérification de I'état général, du choix de
I’élément de soutien adéquat, de la bonne installation du patient et des bons gestes pour sécuriser son transfert.

Les utilisateurs sont encouragés a afficher ce document dans tous les services de soins concernés.

Bien utiliser un leve-personne
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@ Le poids du patient doit étre inférieur & la charge maximale
indiquée sur 'appareil.

© vérifier e niveau de batterie (voir lindicateur),
@ verifier le bon roulage des roves.

@ ouvrir au maximum lécartement de la base pour assurer
une bonne stabilité.

© verifier le bon fonctionnement des freins.

11 - CHOISIR L'ELEMENT DE SOUTIEN ADEQUAT

(@ utiliser Félément correspondant au poids et  la taille du
patient (voir indications au dos).

@ Vérifier Iétat de Iélément de soutien et des sangles (usures
ou dommages éventuels).

111 - BIEN INSTALLER LE PATIENT SUR LE LEVE-PERSONNE

& Verrouiller les roues du fauteuil ou du lit avant le transfert
de la personne.

 Installer le patient dans I'élément de soutien. La position
recommandée des bras et des jambes varie en fonction du type
d'appareil (voir la notice du fabricant).

& Placer les sangles dans les crochets de la barre de préhension
prévues a cet effet. Les boucles doivent étre correctement
accrochées sur appareil. @ @ @

A\ Attention : Ne pas fixer les sangles autour du clip de sécurité
(si le dispositif en est &quipé).

Bien utiliser

un léve-personne

ECURISER LE TRANSFERT DU PATIENT

Vérifier 'absence d'obstacles autour de l'appareil
et sur le chemin du transfert.

Surveiller le positionnement des sangles
dans les crochets de la barre de préhension.

Ne jamais laisser la personne transférée
sans surveillance.

Ne jamais soulever un patient plus haut
que lopération ne le nécessite.

Veiller & ce que la personne transférée
ne se tienne pas a la barre de préhension.

En cours de manipulation, si besoin, appuyer sur le bouton
darrét d'urgence du Iéve-personne (bouton rouge).

Toujours lever avec la sangle  la verticale.

Pendant le levage, les roues doivent étre déverrouillées.
Verrouiller les roues si le transfert démarre au sol
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Télécharger I'affichette : Bien utiliser un leve-personne (05/11/2015)

Télécharger la mise au point sur la bonne utilisation des leve-personnes - Rapport (05/11/2015)
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