
Information n° R2626735/ R2626734 destinée aux établissements recevant du public, distributeurs et
exploitants de défibrillateurs automatisés externes

L'ANSM a été informée de la mise en œuvre d’une action de sécurité et retrait de lot effectué par la société HeartSine
Technologies/Stryker. 

Un dispositif peut être concerné par une ou plusieurs mesures. Le fabricant met à disposition un outil permettant de vérifier,
à partir du numéro de série, si votre DAE est concerné par l’une ou plusieurs d’entre elles et ainsi consulter le courrier
approprié : https://heartsinerecall.com/HeartSineSamaritanPAD/LookUp

Les utilisateurs concernés ont reçu l'un des courriers ci-dessous :

Cette action de sécurité est enregistrée à l’ANSM sous le n° R2626735/ R2626734. 
Pour toute question, merci de vous adresser directement à l’émetteur de l’action de sécurité.

Défibrillateur externe (DAE)- HeartSine samaritan PAD-
HeartSine Technologies/Stryker

INFORMATION AUX UTILISATEURS - DISPOSITIFS MÉDICAUX - PUBLIÉ LE 05/10/2026

FA318 - FA319 - FA334 - Lettre A (Y) 

FA318 - FA319 - FA334 - Lettre B (N) 

FA318 - FA319 - Lettre C (Y) 

FA318 - FA319 - Lettre D (N) 

FA318 - FA334 - Lettre E (Y) 

FA318 - FA334 - Lettre F (N) 

FA319 - FA334 - Lettre G 

FA319 - Lettre H 

FA334 - Lettre I 
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https://heartsinerecall.com/HeartSineSamaritanPAD/LookUp
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-a.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-b.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-c.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-d.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-e.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-f.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-g.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-h.pdf
https://ansm.sante.fr/uploads/2026/10/05/20261005-mes-dae-heartsine-lettre-i.pdf

