
Rappel n° R2634265 destiné aux officines et aux patients

Cette action de sécurité est enregistrée à l’ANSM sous le n° R2634265. Pour toute question, merci de vous adresser
directement à l’émetteur de l’action de sécurité.

L’ANSM a été informée par la société Abbott Diabetes Care Inc. du rappel d’un lot de quelques centaines de capteurs
FreeStyle Libre 2 Plus. Ces capteurs sont utilisés par les patients soit avec le lecteur FreeStyle Libre 2, soit avec
l’application FreeStyle LibreLink ou l’application Libre (sur smartphone).

Le lot concerné par ce rappel porte le n° 260930P, il a été distribué par le fabricant après le 12 octobre 2026.

Ce rappel fait suite à l’identification d’un dysfonctionnement : certains capteurs peuvent entraîner des mesures incorrectes,
retardées ou manquantes du taux de glucose. Ce dysfonctionnement peut, dans certains cas, conduire à une non-détection
ou à une prise en charge inadaptée d’une hyperglycémie ou d’une hypoglycémie, qui peut entraîner des risques graves pour
la santé.

Conduite à tenir pour les patients

Si vous utilisez un capteur FreeStyle Libre 2 Plus :

Conduite à tenir pour les pharmaciens

Appareils de mesure du glucose en continu – Capteur -
FreeStyle Libre 2 Plus – Abbott Diabetes Care Ltd – Rappel
de produit et conduites à tenir
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Vérifiez si le numéro de série de votre capteur est concerné  en vous rendant sur le site internet de la société
Abbott via le lien suivant : https://L2FR.LibreNotices.com ;

Si votre capteur est concerné par le défaut, arrêtez immédiatement de l’utiliser  ; ayez recours à une autre
méthode de mesure de glycémie le temps de vous procurer un autre capteur non concerné par le défaut ;

Si vous utilisez l’application FreeStyle LibreLink ou l’application Libre sur votre smartphone et que vous êtes concerné
par ce rappel, vous avez reçu une notification directement via l’application ;

Vous pouvez demander le remplacement des capteurs concernés gratuitement auprès du fabricant ;

Pour plus d’informations sur la conduite à tenir, consultez le courrier patients d’Abbott ;

Ayez toujours à votre disposition un système de remplacement permettant le suivi de votre glycémie  ;

Pour rappel, lorsque les mesures du capteur ne correspondent pas à leurs symptômes ou au taux attendu, contrôlez
votre taux de glucose à l’aide d’un lecteur de glycémie capillaire.

Si votre pharmacie a été livrée en capteurs FreeStyle Libre 2 Plus provenant du lot 260930P, vous avez reçu un
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https://l2fr.librenotices.com


courrier de la société Abbott vous informant de ce rappel (voir le courrier ci-dessous à l’attention des
pharmaciens) ;

Mettez immédiatement tous les kits de capteurs du lot 260930P en quarantaine et cessez toute distribution ou vente
des produits de ce lot ;

Si les capteurs concernés ont été vendus à des patients et que vous avez leurs coordonnées, contactez-les pour leur
transmettre le courrier du fabricant à leur attention (ci-dessous) ;

Si l’identification individuelle des patients n’est pas possible, veuillez adresser ce courrier à l’ensemble des patients
auxquels vous avez vendu un capteur FreeStyle Libre 2 Plus après le 12 octobre 2026.

Téléchargez le courrier de la société Abbott pour les patients 

Téléchargez le courrier de la société Abbott pour les pharmaciens d’officine 
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