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Urgent Field Safety Notice

Care+ Eau de mer nez bouché - lot CH100
26 Mars 2021
Arrét de distribution du lot CH 100

Date : 26/03/2021

Produit Concerné :
Eau de mer nez bouché EG Labo lot CH100

Description du probléme :

Nous vous informons d’une erreur d’étiquetage (packaging primaire et secondaire) sur le
produit Care+ Eau de mer nez bouché lot CH100 distribué par les laboratoires EG Labo et
dont nous sommes le fabricant.

Actuellement 8269 unités sur 21401 ont été distribuées, les 13132 restantes étant retirées de
la commercialisation par notre distributeur.

Les articles de conditionnement primaires et secondaires correspondent a une formule Eau
de mer hypertonique plus Camomille Aloé véra, alors que le produit est uniquement
constitué d’'une Eau de mer hypertonique sans plante.

Ce défaut ne présente aucun risque sanitaire pour les patients qui utiliseraient ou ont utilisé
le produit, les indications étant identiques entre les 2 formules.

Les unités non commercialisées peuvent étre retournées au distributeur.

Contact :
Laboratoires CHEMINEAU - 93, route de Monnaie - 37210 Vouvray — France
Delphine BONSENS — d.bonsens@chemineau.com
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