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Formulaire de réponse client concernant une action sur le terrain

1. Informations concernant un avis relatif a la sécurité sur le terrain (Field Safety
Notice ou FSN)

Référence du FSN 2021FA0008

Date du FSN 1°" septembre 2021

Nom du produit/dispositif Aiguilles de ponction ovocytaire a simple
lumiere et double lumiere

Code(s) produit(s) Conformément a la liste jointe.

Numéro(s) de lot/de série Conformément a la liste jointe.

2. Renseignements relatifs au client
Numéro de client

Nom de l'organisme de santé
Adresse de I'organisme
Service/Unité

Adresse de livraison (si différente de
I'adresse ci-dessus)

Personne a contacter

Titre ou fonction

Numéro de téléphone

E-mail

3. Actions menées par le client au nom de I'organisme de santé
O J'accuse réception de l'avis relatif a la sécurité sur
le terrain et confirme Il'avoir lu et compris.

O Les informations qu'il contient ont été
communiguées a tous les utilisateurs concernés et
les mesures nécessaires ont été mises en ceuvre.

Nom en majuscules

Signature

Date

4. Remise de l'accusé de réception a l'expéditeur

E-mail European.FieldAction@CookMedical.com

Assistance téléphonique clients Veuillez vous reporter a la liste ci-jointe. Elle
répertorie les contacts des différents pays.

Fax + 353 61 239294

Date limite de retour du formulaire de Merci de renvoyer ce formulaire dans les cing

réponse client jours ouvrables suivant sa réception.

Il est important que votre établissement confirme avoir regu le FSN et prenne les mesures
qui y sont décrites.

Nous avons besoin d'une réponse de la part de votre établissement. Celle-ci nous servira de
preuve pour suivre I'évolution des mesures correctives.

Modeéle : F14-00B D00060364 (Rév 013 C00058968)


mailto:European.FieldAction@CookMedical.com

