
 
Hôpital            A Lyon, le 15 février 2022 

 

 
Chère Consoeur, Cher Confrère,  
 
Nous souhaitons vous informer des tensions en approvisionnement des spécialités suivantes : 
 

- REVATIO 10 mg/ml, poudre pour suspension buvable (Code CIP 34009 222 776 53) 
     - LYRICA 20 mg/ml, solution buvable 1 flacon(s) en verre (Code CIP : 34009 417 014 74) 

Dans ce contexte, nous vous invitons, si la posologie le permet, à faire usage des autres présentations 
disponibles (forme orale) et à ne réserver ces présentations buvables que pour les patients ne pouvant 
avaler des comprimés ou gélules. 
 
A ce stade, un contingentement est mis en place. Toutefois, nous ne pouvons pas exclure une situation 
de rupture de stock transitoire dans les semaines à venir pour ces 2 spécialités. 
 
Un retour à la normale est attendu début avril pour ces 2 spécialités, 
 
Nous restons à votre disposition pour toute question ou information. 
 
Déclaration des effets indésirables   
Déclarez immédiatement tout effet indésirable suspecté d'être dû à un médicament auprès de votre 
Centre Régional de Pharmacovigilance ou sur https://signalement.social-sante.gouv.fr.  
Pour plus d'information sur les médicaments, consultez : 

ansm.sante.fr  ou  base-donnees-publique.medicaments.gouv.fr.  

 
Information médicale 
Pour toute question d’information médicale, nous vous invitons à contacter notre service d’information 
médicale au 04 37 25 75 00. 
 
 
Nous sommes conscients des désagréments causés par cette situation. 
 
Nous vous remercions de votre compréhension et vous prions d’agréer, Cher Consœur, Cher Confère, 
l’expression de notre considération distinguée.  
 

 
Cordialement, 

 

Service clients Viatris Santé et Mylan Medical SAS 

Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h30 

                           

 

 

 

Le Service Clients Viatris  
Viatris Santé – 1 rue de Turin - CS 67180 – 69353 LYON Cedex 07 - RCS Lyon n° 399 295 385 

 

TENSION EN APPROVISIONNEMENT 
 

REVATIO 10 mg/ml, poudre pour suspension buvable 
  

LYRICA 20 mg/ml, solution buvable 
 

 
 
 
 

http://kusuri.ansm-intra.fr/prodIntra/upload/docs/application/Mgarret/Documents/GroupWise/ansm.sante.fr
http://kusuri.ansm-intra.fr/prodIntra/upload/docs/application/Mgarret/Documents/GroupWise/ansm.sante.fr
http://base-donnees-publique.medicaments.gouv.fr/

