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LETTRE D’INFORMATION A L’ATTENTION DES PATIENTS 

 

 
Importation en France de la spécialité Tresiba® FlexTouch® 200 unités/ml, solution 
injectable en stylo prérempli, initialement destinée à la Norvège. 

 

Madame, Monsieur,  

 

Dans un contexte de rupture de la spécialité Tresiba® FlexTouch® 200 unités/ml, solution 
injectable en stylo prérempli (boîte de 3 stylos), Novo Nordisk, en accord avec l’ANSM, met à 
votre disposition, à titre transitoire et exceptionnel, des boîtes de Tresiba® FlexTouch® 
200 unités/ml, initialement destinées à la Norvège. 

Le médicament importé est identique au médicament français (même composition, 
même stylo). Si vous prenez habituellement ce traitement, la prescription, la posologie et la 
durée de votre traitement restent donc inchangées. 

Les mentions présentes sur le conditionnement de ce médicament importé étant rédigées en 
langue norvégienne, une étiquette en français est apposée sur chaque boîte. La notice du 
produit traduite en français et le présent courrier accompagnent également chaque 
délivrance par le pharmacien. 

Pour toute demande d’information complémentaire, déclaration de cas de pharmacovigilance 
ou réclamation qualité, vous pouvez nous contacter au 0 800 80 30 70. 

Nous vous prions de nous excuser pour la gêne occasionnée par cette situation et vous 
assurons faire tout ce qui est possible pour réduire le délai de remise à disposition de notre 
médicament. 

 

Nous vous prions d’agréer Madame, Monsieur, nos sincères salutations. 
 
 
 
Emmanuelle Lesourd 
Pharmacien Responsable 


