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Madame, Monsieur, Client(e)s et Partenaires,

Alors que la pandémie de COVID-19 se poursuit, les problémes causés par I'encombrement des
voies de transport et par les pénuries mondiales de main-d’ceuvre et de matiéres premiéres ont
eu un impact sur les chaines d’approvisionnement a travers le monde.

En raison de ces problemes, nos délais de mise en ceuvre sont des estimations et peuvent varier
en fonction de la disponibilité de I'approvisionnement.

Stryker concentre ses efforts sur trois domaines clés pour répondre aux besoins de ses clients :

e Chafne d’approvisionnement—Nos plans de continuité d’activité permettent de gérer les
risques pour la fabrication et 'approvisionnement et nous aideront a réagir en cas de
pénurie de produits ou de matieres premieres. Nous faisons tout notre possible pour
maintenir I'approvisionnement en produits grace aux actions suivantes :

o Identification et intégration de fournisseurs supplémentaires.
o Accélération des expéditions et redistribution des matiéres premieres et/ou des
produits finis depuis d’autres parties de notre réseau mondial.

e Stocks—Nous investissons dans des engagements commerciaux a long terme afin
d’accroitre nos réserves et nos stocks de matériaux et fournitures essentiels.

e Logistique—Notre réseau de partenaires logistiques internationaux nous aide a nous
adapter et a minimiser les retards et les perturbations de livraison.

Nous continuons a fournir des produits sur des bases d'allocation ou les SDIS et les Hopitaux sont
une priorité.

Veuillez contacter votre chargé de compte Stryker pour toute question ou préoccupation.

Cordialement,

Fait a Pusignan, le 17/08/2022

Claudia Abbondanti
BUD Medical France
Stryker Medical France
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