GC Tech. UIroOpPE Y IGCI ’

GC Tech.Europe GmbH , Harkortstr. 2, 58339 Breckerfeld

Client

Adresse 1

Adresse 2

Code postal, Ville, Pays

Breckerfeld, 31 ao(it 2022

Avis de sécurité sur le terrain : Aadva™ Implant conique étroit 8 mm 810248 LOT
22206

Cher/chére client(e),

Nos dossiers indiquent que vous avez regu le produit suivant :

Référence Description LOT  [quantité Facture Date
de Il'article
810248 Aadva™ Implant conique étroit 8 (22206

mm

Notre systéeme de gestion de la qualité a révélé que I'implant conique Aadva Narrow 8 mm (REF : 810248)
pouvait présenter une erreur d'étiquetage.

L'emballage du produit comprenait l'implant conique - Type : étroit, longueur : 8 mm, diamétre : 3,3.
L'étiquette sur I'emballage (REF : 810248 ; code HIBC : +E53781024807 ; LOT : 22206) reflétait le produit réel
a l'intérieur de I'emballage (implants de 8mm). Les blisters du produit stérile fournissaient également les
informations sur le produit réel (implants de 8 mm). Cependant, une étiquette auxiliaire placée sur
I'emballage indiquait une information sur le produit incorrecte (implants de 14 mm) par rapport au contenu
réel a l'intérieur.
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Plusieurs niveaux d'inspection du lot éventuellement concerné n'ont révélé aucune erreur d'étiquetage. Nous
supposons donc que le cas représenté pourrait étre une erreur isolée.

Nous nous excusons de la possibilité que cette erreur ait pu se produire et de tout inconvénient potentiel.
Nous vous demandons de bien vouloir renvoyer I'implant susmentionné a votre représentant commercial GC
Tech et de remplir le formulaire de confirmation ci-joint. Vous pouvez également nous renvoyer l'implant
éventuellement concerné, si vous préférez cette option. Dés que vous aurez renvoyé |'implant, vous recevrez
un remplacement ou une note de crédit.

Si vous avez des questions, veuillez nous contacter a I'adresse suivante : marc.wendland@gc.dental ou +49
2338 801 982 ou votre contact GC local.

Christian Spotti, Murat Aydin Mario Minale
Directeur général GA et RA Directeur Assurance Qualité & GQOM PRRC / Chef des affaires
réglementaires - GCE NV
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Client

Adresse 1

Adresse 2

Code postal, Ville, Pays

Avis de sécurité Réception de la confirmation : Aadva™ Implant conique étroit 8 mm

810248 LOT 22206

Veuillez renvoyer ce regu de confirmation par e-mail a marc.wendland@gc.dental ou par courrier a notre
adresse : GC Tech.Europe GmbH, Harkortstrasse 2, 58339 Breckerfeld, Allemagne, ou renvoyez-le a votre
représentant commercial GC Tech.

Référence Description LOT  |quantité Facture Date
de Il'article
810248 Aadva™ Implant conique étroit 8 22206

mm

Veuillez cocher ce qui convient :

OJ'ai lu et compris la notice de sécurité du 31 ao(t 2022.

OJ'ai renvoyé l'implant conique étroit Aadva™ spécifié ci-dessus au représentant commercial de GC Tech.

1 J'ai retourné l'implant conique Aadva™ étroit susmentionné par envoi.

[1 Je n'ai pas de produits en stock

0Si j'ai d'autres questions, veuillez me contacter a :

Date:

Nom:

Signature:

GC Tech.Europe GmbH
Harkortstr. 2

D-58339 Breckerfeld

Telefon +49 (0)2338/801-980
Fax +49 (0)2338/801-985

AG Hagen - HRB 9769
Geschiftsfiihrer:
Frank Rosenbaum,
Josef Richter
Ust-Nr.DE2966 1956 |
St-Nr.: 341/5706/1453

Commerzbank AG Hagen

IBAN: DE76 4504 0042 0355 0860 00

SWIFT: COBADEFFXXX

BLZ: 450 400 42
KTO: 355086000




