Avis de sécurité easily
CE - Marquage CE

Disparition de lignes en pancarte aprés des suspensions / reprise -
horaires fixes

HOSPICES CIVILS DE LYON
Direction des Services Numériques
61 Boulevard Pinel

69500 BRON

Bron, le 15 Décembre 2022,

Référence avis : 221215-HCL-Avis de sécurité
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IMPORTANT - AVIS DE SECURITE

A I'attention de tout utilisateur du dispositif médical (Prescripteurs, Pharmaciens, IDE)

Madame, Monsieur,

Soucieuse de la sécurité et de la qualité de notre produit, les HOSPICES CIVILS DE LYON tiennent a vous informer
d’un risque patient potentiel lié a I'utilisation du module LAPCMP d’EASILY installé dans votre établissement.
Vous trouverez toutes les informations nécessaires détaillées ci-aprés.

NATURE DU PROBLEME

Nous vous faisons part d’'un dysfonctionnement au niveau de la pancarte IDE.
Ce dysfonctionnement induit un risque d’erreur médicamenteuse par omission.

La modification d’une date de reprise d’une ligne de prescription suspendue ne génére pas d’administrations

dans la pancarte entre la date de reprise initiale et la date de reprise modifiée, si la date de reprise modifiée est
antérieure a la date de reprise initiale.
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Lignes concernées :

Les lignes impactées sont les lignes de prescription suspendues avec date de reprise.

Paracétamol 500 comprimé - voie ORALE 1 comprimé Soir ndant tout le -
g = T Eo0e P B partir du 12/10/26‘22 10:00 4

Suspension a partir du 15/12/2022 3 08:57, reprise le 22/12/2022 a 09:30

Dans la pancarte la reprise est programmée a la date demandée, les administrations sont générées.
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ORALE Paracétamol 500 mg ... “

Survenue du probléeme :

Dans ePrescription faire clic droit + Reprendre sur la ligne de prescription suspendue avec reprise
programmeée.

Renseigner une date de reprise antérieure a la reprise initiale.

Signer la prescription

L e

Paracétamol 500 comprimé - voie ORALE 1 comprimé Soir endant tout le séjour
0= ) £ B gpartlr du 12/10/2022 10:00

Suspension a partir du 15/12/2022 a 08:57, reprise le 19/12/2022 & 09:30

Les prises normalement comprises entre la date de reprise initiale et la date de reprise modifiée ne sont pas
présentées en pancarte.
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B Créer une intervention

ORALE Paracétamol 500 mg ...

DISPOSITIF(S) CONCERNE(S)
Les différentes versions du LAPCMP d’EASILY concernées par cet incident sont : V6.0.x et V6.1.x.
ACTION IMMEDIATE / RECOMMANDATION D’UTILISATION

Conduite a tenir pour les Prescripteurs en attendant la livraison du correctif, éviter l'utilisation de la
fonctionnalité « Suspension » et lui préférer « arrét de ligne puis reprise ».

Conduite a tenir pour les Prescripteurs, pharmaciens, IDE en cas d’utilisation de la fonctionnalité « suspension
» par le prescripteur, contrdler la cohérence prescription/pancarte.
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ACTION(S) CORRECTIVE(S) MISE(S) EN CEUVRE

Un correctif est en cours de développement, il sera mis a disposition a partir du 20 décembre.

Nous comptons sur votre compréhension et votre coopération pour diffuser ces informations de sécurité a
I'ensemble des personnes concernées par l'utilisation, I'exploitation, la surveillance et la maintenance du
LAPCMP d’EASILY.

Conformément a la réglementation en vigueur, les HOSPICES CIVILS DE LYON ont informé I’Agence Nationale de

Sécurité du Médicament (ANSM) de ce risque, préalablement a I'envoi de ce courrier.

Nous vous remercions de bien vouloir nous excuser pour les désagréments et la géne occasionnée.
Pour toute question relative a ce courrier, n’hésitez pas a contacter vos chefs de projet HOPSIS.

Restant a votre disposition pour tout renseignement complémentaire, nous vous prions d’agréer, Madame,
Monsieur, I'expression de nos salutations distinguées.

Jean-Christophe BERNADAC

Directeur des Services Numériques
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