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Date : vendredi 16 décembre 2022 14h Pages, dont celle-ci: 1
De: Service Clients Ventes France A: Service de Médecine Nucléaire

Objet : Maintenance chaine de production TEKCIS (27/03/23 — 04/04/23 inclus)

Madame, Monsieur,

La production des générateurs de 99mTc (référence TEKCIS) sera, pour raison de maintenance de la
chaine de production, interrompue du lundi 27 mars au mardi 4 avril 2023 inclus.

Pendant cette période, I'approvisionnement en générateurs sera assuré depuis notre site de production

de Petten. Ainsi les livraisons auront lieu du mardi 28 mars matin au mercredi 5 avril 2023 matin avec le
générateur de 99mTc référence DRN4329nn d’une activité correspondante a celle de votre commande
TEKCIS initiale.

Vous recevrez, si besoin, les accessoires nécessaires a son utilisation, un rappel sur les instructions de
mise en service et la procédure de retour.

Le Service clients (01.69.85.70.00) se tient a votre disposition pour toute information complémentaire

Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, a I'assurance de notre plus haute considération.

Le Service Clients
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