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Consignes de sécurité importantes pour les laveurs-désinfecteurs Steelco PWD 8626 et 
Steelco PWD 8628   

Mesdames et Messieurs, 

  
Par la présente, nous souhaitons vous informer d’un éventuel problème de sécurité avec le type de produit 

Steelco PWD 8626 et Steelco PWD 8628 fabriqués par Miele & Cie. KG avec la sélection de cycle 

intelligente 

Selon nos dossiers, des laveuses-désinfecteuses de ce type sont installées dans votre établissement. 

Ces unités sont équipées d’une sélection de cycle intelligente qui reconnaît les porteurs de charge et attribue 

et démarre automatiquement le programme dédié. 

Avec cette lettre, nous souhaitons vous informer d’un éventuel problème de sécurité lié à la sélection du 

cycle intelligent. Nous nous rendons compte que dans de très rares cas individuels, le porte-charge inséré  
n’a pas été détecté correctement et qu’un cycle non optimal a été sélectionné. 

Chaque fois que vous démarrez le programme, même dans le paramètre « reconnaissance automatique 

de la charge/Allocation automatique des programmes », nous vous recommandons de vérifier sur 

l’écran de l’appareil si le programme destiné au support de charge utilisé a été lancé. Si un programme 

inapproprié s’affiche, interrompez le programme et retirez brièvement le support de chargement de la 

machine du côté du chargement, puis remettez-le dans la machine. Ensuite, veuillez désactiver le paramètre 

« reconnaissance automatique de la charge/Programme automatique » et utiliser le paramètre « Choix et 

sélection du programme direct de l’opérateur » (voir mode d’emploi). Vous devez également communiquer 

directement avec Miele ou Steelco Service afin qu’ils puissent remplacer le composant défectueux. 

11- 2 - 
Miele & Cie. KGLe  la société est une société en commandite ayant son siège social à Gütersloh, Deutsche Bank AG Gütersloh Miel 
estraße 2Reg. -Donne. Gütersloh, HRA 3268.  BIC : DEUTDE3B480 ; IBAN: DE34 4807 0040 0334 6780 00 33611 BielefeldMiele 

 Verwaltungs-GmbH, Gütersloh, Reg.-Ger.  
Gütersloh, HRB 1325, Commerzbank AG Gütersloh Téléphone: 0521 807-0Zinkann  Verwaltungs-GmbH, Gütersloh, Reg.-Ger. 

BIC : COBADEFFXXX; IBAN: DE65 4784 0065 0151 2128 00 Télécopie : 0521 807-2090Directeurs généraux :  
Olaf Bartsch, Dr. Stefan Breit, Dr. Axel Kniehl, UniCredit Bank AG Berlin Internet:  
 www.miele.deDr. Markus Miele, Rebecca Steinhage, Dr. Reinhard Zinkann.  BIC : HYVEDEMM488 ; IBAN: DE41 1002  
 



Cette recommandation peut être ignorée si votre machine est exploitée par « choix et sélection de 

programme direct de l’opérateur » ou connectée à un système externe de documentation par lots qui vérifie 

le programme sélectionné avec le programme prévu. Dans ce contexte, dans un souci d’exhaustivité, nous 

tenons à vous rappeler une fois de plus la nécessité de soumettre également le résultat du retraitement à des 

contrôles de routine réguliers. 

Lors de la prochaine maintenance, même si votre machine n’est pas affectée, le technicien de service 

remplacera gratuitement ce composant de manière proactive pour vous. 

Veuillez vous assurer que tous les utilisateurs du produit ci-dessus dans votre organisation et les autres 

personnes doivent être informés de cet avis de sécurité. Les autorités compétentes ont été informées de cette 

lettre. 

  

De plus, nous avons besoin d’une lettre de retour de votre part. Par conséquent, veuillez remplir et signer le 

formulaire de réponse ci-joint et nous le retourner par e-mail sous forme de PDF numérisé deux semaines 

après réception. 

  

Votre contact chez Steelco - et aussi le destinataire de votre retour est: 

  

bénéficiaire : M. Regis Alison (Steelco)  

  

Courriel : r.alison@steelcogroup.com      

  

Nous nous excusons pour la gêne occasionnée et serons heureux de répondre à toutes vos questions. 

  

Nous restons à votre disposition et vous remercions de votre coopération. 

  

Cordialement 

Miele & Cie. KG 

Agent des affaires réglementaires 

  

Dr Andreas Brömmelhaus 
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