sanofi

INFORMATION IMPORTANTE PRODUIT

Gentilly, le 15 février 2023

A l'attention des pharmaciens hospitaliers, pharmaciens d’officine, médecins psychiatres. et services
de médecine d’urgence.

Objet : Tension d’approvisionnement en TIAPRIDAL 100 mg/2 ml, solution injectable
Madame, Monsieur, Cher Confrére,

Nous sommes actuellement confrontés a de fortes tensions d’approvisionnement de notre spécialité :

TIAPRIDAL 100 mg/2 ml, solution injectable
tiapride (chlorhydrate de)
12 ampoule(s) en verre de 2 ml — CIP 3400931742555

Cette spécialité est indiquée chez I'adulte dans le traitement de courte durée des états d'agitation et
d'agressivité, notamment chez les patients présentant des symptdmes psychotiques.

Compte tenu du caractére indispensable de cette spécialité dans certaines situations cliniques, et afin
de gérer au mieux le stock résiduel disponible en quantités trés limitées, en accord avec 'ANSM, nous
vous demandons de réserver la spécialité TIAPRIDAL 100 mg/2 ml, solution injectable dont la
distribution est contingentée de maniére quantitative, uniquement aux patients pour lesquels la
forme comprimé de TIAPRIDAL ou toute autre alternative thérapeutique ne peuvent étre
envisagées.

A cette fin, il est demandé aux pharmaciens hospitaliers et pharmaciens d’officine, pour toute
prescription de TIAPRIDAL 100 mg/2 ml, solution injectable, de contacter le médecin prescripteur
afin d’envisager un report vers une autre forme ou un autre traitement antipsychotique.

La date de retour a un approvisionnement normal de cette spécialité est prévue courant avril 2023.

Pour toute demande d’information complémentaire, nous vous invitons a contacter notre Département
d’Information Médicale et Scientifiqgue du lundi au vendredi de 9h & 18h aux numéros suivants :

- Depuis la métropole :
- Depuis les DROM-COM :

Vous pouvez également nous adresser directement vos demandes d’information médicale en utilisant
notre formulaire de contact.

Ce formulaire est disponible sur le site sanofi.fr, dans la rubrigue « nous contacter »
(http://www.sanofi.fr/fr/nous-contacter ), en cliquant sur le lien surligné en bleu, affiché avant les
numéros de téléphone de I'information médicale.

Conscients des désagréments engendrés par cette situation, nous vous remercions pour votre
compréhension et vous prions de croire, Madame, Monsieur et Cher Confrére, a l'assurance de nos
salutations distinguées.

Nadjib Rebah Anne Wespiser
Directeur Médical France Pharmacien Responsable Intérimaire
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