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INFORMATION IMPORTANTE PRODUIT 

 
Gentilly, le 1er juin 2023 

 

 

A l’attention des pharmaciens d’officine 

 
 
Objet : Tension d’approvisionnement en PLAQUENIL 200 mg, comprimé pelliculé  

 

Madame, Monsieur, Cher Confrère, 

 

Sanofi fait face à une tension d’approvisionnement de la spécialité : 

PLAQUENIL 200 mg, comprimé pelliculé 
(sulfate d’hydroxychloroquine) 

Plaquette de 30 comprimés - CIP 34009 364 414 6 0 

 

qui va se poursuivre jusqu’à fin 2023. 

Les quantités mises à disposition de manière contingentée doivent permettre de répondre à la demande, il 
est cependant possible que vous soyez ponctuellement exposé à une absence de disponibilité du produit. 

Si une telle situation venait à se présenter, après sollicitation de deux grossistes-répartiteurs, vous pourrez 
contacter notre service clients pour avoir du produit du lundi au vendredi de 9h à 18h au 

 

 

 

Vous pouvez nous adresser directement vos demandes d’information médicale, signalements de 
pharmacovigilance ainsi que d’éventuelles réclamations qualité sur nos produits et services en utilisant notre 
formulaire de contact accessible à l’adresse suivante : https://www.sanofimedicalinformation.com. 

Conscients des désagréments engendrés, nous vous remercions de votre compréhension et vous prions de 
croire, Madame, Monsieur, Cher Confrère, à l’assurance de nos salutations distinguées. 

 

 
 
 
Jean-Marc LACROIX 
Pharmacien Responsable 

 

 

Jean-Marc LACROIX
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