
Groupe de travail 
Rappels de DM DMDIV 
en officine

Réunion PA n°1
le 28 septembre 2022

Agence d’évaluation, d’expertise et de décision dans 
le domaine de la régulation sanitaire des produits de 
santé



Approbation du CR

Tour de table
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Où en est le GT dans son 
travail ?

Pour information
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Articulation du projet

◆ Phase I : Etat des lieux

► Ouverture : saisine de l’ANSM par le CNOP
► 5 réunions entre mars et juin 2022
► Contenu : Repères réglementaires, brainstorming, auditions
► Aboutissement : identification des leviers pour améliorer le circuit de 

l’information et la mise en œuvre des actions de sécurité
► Restitution au comité d’interface des pharmaciens

◆ Phase II : Plans d’actions et suivi

► Ouverture : présentation des projets de plans d’action par les pilotes 
(réunion PA n°1 le 28 septembre 2022)

► Réunions suivantes pour suivre la mise en œuvre des plans d’actions 
(rythme à définir)

► Travail conduit par les pilotes entre les réunions du GT
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Identification des pilotes (1/2)
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Sujet Pilote
Courriers de rappels des opérateurs de marché + 
vecteur d’envoi

ANSM

Relais par des instances pharmaceutiques + vecteur 
d’envoi, selon criticité

ONP/ ANSM

Logiciels de gestion :
- Interconnexion avec site internet ANSM
- Sécurisation de la dispensation
- Interconnexion avec Espace numérique en santé

USPO

Connaissance de la responsabilité des différents 
acteurs de la chaine de distribution

ONP

Identification informatique des produits ciblés, grâce à 
un marquage lisible de tous les acteurs

xxxxxxxxxxxxxxxxx

Traçabilité UDI des DM implantables de classe III 
(Sensibilisation des officinaux aux bonnes pratiques)

ONP / FSPF



Identification des pilotes (2/2)
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Sujet Pilote
Identification de stocks à rappeler : GR + clients xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Identification des stocks à rappeler et conduite à 
tenir : officine + patients

ONP

Retour des produits / destruction xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Site internet ANSM ANSM
Site Rappel Conso ANSM / USPO
Site européen EUDAMED xxxxxxxxxxxxxxxxxxx



Projets de plan 
d’actions

Présentation par 
les pilotes et
Tour de table
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Suite des travaux 
du GT
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Fin de la réunion

Merci pour votre 
participation active !
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