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Informations de sécurité urgentes
PM 2023/1

Mesdames et Messieurs,

Dans le cadre de notre observation du marché, nous avons été informés aujourd'hui par
notre fournisseur que des erreurs liées a la sécurité peuvent survenir avec la table
élévatrice a ciseaux de I'iChair Sky.

1. L'iCHAIR Sky ne peut étre utilisé que pendant la conduite.

2. Le siege doit rester en position de base.

3. Cette restriction demeure jusqu'a la technique. Passez la vérification du produit.

Veuillez informer I'utilisateur du produit ci-dessus de cet avis de sécurité et expliquer la
facilité d'utilisation limitée.

Veuillez confirmer que vous avez bien regu cet e-mail et que vous avez lu et transmis
les informations relatives a la sécurité.

Fauteuil roulant concerné avec FIN/SN : 6334875, 6334748, 6334187, 6333898,
6333662, 6332763 AB : 251047, 250722, 206481, 204799, 203630, 198355
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Actions a entreprendre par vous :

« Informer leurs clients de I'action corrective

« Retour d'information a Meyra indiquant que leurs clients ont été informés
Divulgation des informations décrites :

Veuillez vous assurer que tous les utilisateurs des produits concernés et les autres
personnes a informer sont informés de ces informations de sécurité urgentes. Si vous
avez donné les produits a un tiers, veuillez transmettre une copie de ces informations et
informer la personne de contact indiquée ci-dessous.

Nous tenons a vous remercier d'avance pour vos efforts.

Si vous avez d'autres questions, M. Frank McDowell se fera un plaisir d'y répondre au
numéro de téléphone

+49 (0)57333/922-270 ou par e-mail a fmcdowell@meyragroup.com.

Toutes ces informations et annexes sont également a votre disposition sous forme

électronique sur notre site Web a I'adresse www.meyra.com/sicherheitsanleitung-
rueckrufe/.

Cordialement

Frank McDowell

Gestion

Piece jointe 1 : Formulaire de confirmation

Seite 2 von 2



MEYRA GmbH Tel.: +495733922-0

Meyra-Ring 2 Fax: +4957 33 922-143
32689 Kalletal info@meyra.de
Deutschland www.meyra.de
MEYRA GmbH = Meyra-Ring 2 = D-32689 Kalletal
Adresse
lhr Zeichen, lhre Nachricht vom Unser Zeichen Durchwahl Ihr Gespréachspartner Datum
270 Frank McDowell 18.08.2023

Informations Complémentaires
PM 2023/1

Mesdames et Messieurs,

nous vous contacterons dans les 3-4 prochaines semaines et vous demanderons de
fournir le fauteuil roulant concerné pour la collecte et la conversion ultérieure.
L'objectif est d'avoir terminé la conversion de tous les fauteuils roulants d'ici la fin de la
semaine 37.

Au cours de la conversion, nous supposons un temps de traitement (expédition incluse)
d'environ 1,5 semaine, dans la mesure ou seul le remplacement de I'actionneur
concerné est nécessaire.

Si d'autres travaux de réparation sont nécessaires sur le fauteuil roulant, nous vous
contacterons.

Actions a entreprendre par vous :

e Lorsque le bureau d'expédition annonce la date de ramassage, fixez le fauteuil roulant
sur une palette et munissez-le d'un carton extérieur.

» Attachez la note jointe en piece jointe a la boite de maniere a ce qu'elle soit bien
visible (idéalement en couleur).

Merci pour votre soutien.
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Si vous avez d'autres questions, M. Frank McDowell se fera un plaisir d'y répondre au
numéro de téléphone
+49 (0)57333/922-270 ou par e-mail a fmcdowell@meyragroup.com.

Toutes ces informations et annexes sont également a votre disposition sous forme
électronique sur notre site Web a l'adresse www.meyra.com/sicherheitsanleitung-
rueckrufe/.

Cordialement

Frank McDowell

Gestion

Annexe 1 : Etiquetage des produits en carton

Piece jointe 1 : Formulaire de confirmation
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