
 
Levallois-Perret, le 11 septembre 2023 

 
 
A l’attention des pharmaciens hospitaliers des centres utilisateurs d’Atriance 

 
 
Objet : Tension d’approvisionnement de la spécialité Atriance 5 mg/ml, solution pour perfusion 
(boite de 1 flacon de 250 mg / 50 ml) (Code UCD : 3400893047187 - CIP : 34009 550 700 47) 

 
Madame, Monsieur, Cher Confrère, 

 
Dans le cadre des tensions d’approvisionnement de la spécialité Atriance 5 mg/ml, solution pour 
perfusion, en accord avec l’Agence Nationale de Sécurité des Médicaments et des Produits de Santé 
(ANSM), le laboratoire SANDOZ met à disposition sur le marché des unités d’un lot français initialement 
réétiquetées pour un essai clinique terminé. 
 
Aspect des unités (N° de lot : LU9515 ; Date de péremption : 08.2024) :  
- Les flacons sont bien dans leur étui avec la notice d’origine.  
- Une étiquette a été positionnée sur le flacon et deux étiquettes sur l’étui (englobant les 4 faces de 
l’étui). 
- Le dispositif anti-effraction a été retiré, et les unités ont été décommissionnées. 
 
Nous vous remercions de bien vouloir relayer cette information auprès des services concernés au sein de 
votre établissement. 
 
Vous trouverez ci-dessous les photos des unités concernées. 
 
Nous vous informons que le processus de commande auprès de Sandoz reste identique à votre 
commande habituelle d’ATRIANCE. 
 
Notre service client (Numéro vert hôpital : 0800 294 489) et notre service des marchés hospitaliers 
restent à votre entière disposition pour toute information complémentaire. 
 
Pour toute question d’information médicale concernant les spécialités Atriance, vous pouvez contacter 
notre service d’information médicale aux coordonnées suivantes : 0800 294 489. 
 
Le laboratoire SANDOZ a la charge de l’exploitation des unités mises à disposition, en ce qui concerne 
notamment l’information médicale, la pharmacovigilance et les réclamations qualité éventuelles. L’AP-HP 
n’est plus responsable de ces aspects. 
 

 
Déclaration des effets indésirables  
Déclarez immédiatement tout effet indésirable suspecté d'être dû à un médicament auprès de votre Centre 
régional de pharmacovigilance ou sur https://signalement.social-sante.gouv.fr 
Pour plus d'information sur les médicaments, consultez : ansm.sante.fr ou base-donnees-
publique.medicaments.gouv.fr 
 
Pour une information complète sur cette spécialité, se référer à la base de données publique des 
médicaments à l’adresse suivante : http://base-donnees-publique.medicaments.gouv.fr. 
 
Nous vous prions de bien vouloir nous excuser des difficultés occasionnées et vous prions de croire, cher 
Confrère, Madame, Monsieur, à l’assurance de notre considération. 
 
Marie Claude CAMBUS  
Pharmacien responsable 
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Annexe : Photo des unités concernées 
 

Conditionnement externe  
 

  
 

Flacon 

 

  


