¥4 HENRY SCHEIN® FRANCE

ZAC de la Liodiere — 2 rue de la Flottiere — CS 80414 — 37304 JOUE LES TOURS Cedex
Tél.:(33) 02 47 68 68 00 — Fax : (33) 02 47 68 68 01

JOUE-LES-TOURS, Le 04/09/2023
Objet : Avis de sécurité SECU2023-13 _ CAMLOG BIOTECHNOLOGIES
Cher Client,

Nous avons été informés d’une information de sécurité par notre fournisseur : CAMLOG BIOTECHNOLOGIES

Votre historique de commande indique que vous avez été destinataire d’une des références incriminées suivantes :

Produits concernés Référence fournisseur Lot(s) ou SN impacté(s)
FRAISE OS DIAM.5.0MM PR.IMPLANT 3.3
J50033350 0010125131 /0010130452
J5003-3350
Cause du , s .
| Le manchon est trop serré et le foret ne s'insére pas dans la goupille correspondante.
rappe
Risque N/A
utilisateur

IMPORTANT :<br>

Dans ce contexte, en tant que distributeur, nous vous demandons de bien vouloir :<br>

-Controler vos stocks : Si vous détenez des produits impactés par cet avis de sécurité, il est impératif de les mettre
en Quarantaine.<br>

-Renvoyer le formulaire de prise de connaissance a I'adresse email indiquée dans le formulaire.<br>

-Si vous étes concerné, notre service client vous contactera pour organiser un ramassage du produit.
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Formulaire de réponse client

N° de client : Nom de I'établissement :
Email : N° de téléphone :
Adresse :
Code postale : Ville :

[0 Jatteste avoir pris connaissance et compris I'objet de cet avis de sécurité

Apres vérification de mon stock :

O Je n’ai aucun produit incriminé dans mon stock

Produits concernés Référence fournisseur Lot(s) ou SN impacté(s) |Quantité

FRAISE OS DIAM.5.0MM PR.IMPLANT 3.3 150033350

O Jatteste avoir mis en Quarantaine la marchandise listée ci dessus en date du :

Un avoir sera généré, a réception des produits incriminés dans notre centrale de distribution et apres
rapprochement avec votre historique de commande.

Nom et Signature :

Ce formulaire complété est a retourner par mail a I'adresse suivante :
fr.qualite@henryschein.fr avant le 30/09/2023

Restant a votre disposition, nous vous prions de croire, cher client, en I'expression de nos salutations les meilleures.
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