Urgent:
Notice d’Information

[Customer Name
Hospital Name

Street Address

City, State, Zip Code]

Produit concerné : Epix® Universal Clip Applier

Numéro d'enregistrement unique du fabricant: US-MF-000000764
28 February 2024

Client,

Applied Medical méne une Action Corrective de Sécurité sur le terrain pour des numéros de lot spécifiques de son
Epix® Universal Clip Applier en raison d'une non-conformité qui peut empécher un clip de se charger dans les mors
apreés l'actionnement de la poignée. Cette non-conformité n'affecte pas la performance du clip lorsqu'il est appliqué sur
une structure. Le clip lui-méme sera correctement formé et appliqué a la structure lorsqu’il sera chargé dans les mors
du dispositif. Soucieux de la sécurité des patients et de notre engagement a ne fournir que des produits de la plus
haute qualité, Applied Medical a décidé de procéder a une Action Corrective de Sécurité sur le terrain de toutes les
unités potentiellement concernées.

Nous regrettons ce désagrément et vous assurons que le maintien de normes de qualité élevées continue d’étre notre
plus grande priorité. Tous les CA500 Epix® Universal Clip Appliers (UDI : (01)00607915125318) des lots
énumérés ci-dessous doivent étre retournés a Applied Medical. Veuillez consulter les pages 5 a 8 pour les kits
comprenant les CA500 Epix® Universal Clip Appliers avec les lots concernés.

Lot #(s)

1475580 | 1478017 | 1479969 | 1484005 | 1487790 | 1489531 | 1491059 | 1493421 | 1495270 | 1495838

1475581 | 1478018 | 1479971 | 1484021 | 1487791 | 1489532 | 1491060 | 1493422 | 1495807 | 1495839

1477351 | 1478019 | 1482641 | 1484022 | 1487792 | 1489874 | 1491910 | 1493423 | 1495808 | 1495840

1477352 | 1478089 | 1482644 | 1484023 | 1488875 | 1489895 [ 1491914 | 1493568 | 1495809 [ 1495841

1477353 | 1478155 | 1482645 | 1484024 | 1488876 | 1489896 | 1491916 | 1493569 | 1495830 | 1495842

1477354 | 1478925 | 1482646 | 1484025 | 1488877 | 1489897 | 1492220 | 1493590 | 1495831 | 1495843

1477355 | 1478926 | 1482647 | 1484026 | 1488878 | 1489898 | 1493194 | 1493591 | 1495832 | 1495844

1477356 | 1478927 | 1482648 | 1486035 | 1488910 | 1490284 | 1493195 | 1494324 | 1495833 | 1495845

1477357 | 1479771 | 1482649 | 1486036 | 1488967 | 1490315 [ 1493196 | 1494470 | 1495834

1477358 | 1479772 | 1482954 | 1486037 | 1488968 | 1490523 | 1493197 | 1494471 | 1495835

1477359 | 1479773 | 1484000 | 1486038 | 1488969 | 1490524 | 1493198 | 1495262 | 1495836

1478016 | 1479774 | 1484004 | 1486039 | 1489421 [ 1491058 | 1493420 | 1495263 | 1495837
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Notre systéme de tracabilité indique que vous avez regu des unités provenant d'un ou de plusieurs des lots concernés.
Pour assurer |'efficacité de I'Action Corrective de Sécurité sur le terrain, nous vous demandons de bien vouloir suivre
les instructions suivantes :

Vérifiez si vos stocks contiennent des produits concernés par le rappel

Complétez le formulaire Client d'Accusé de Réception de I'Action Corrective de Sécurité ci-joint (Page 3) pour
accuser réception de I'Action Corrective de Sécurité et indiquez si votre établissement retourne ou a déja
utilisé les lots répertoriés ci-dessus. Veuillez noter que vous devez retourner le formulaire méme si vous
n'avez aucun dispositif en stock.

o Siaucun dispositif n'est retourné, veuillez I'indiquer sur le formulaire Client d'Accusé de Réception
de l'action corrective de sécurité (page 3).

¢ Renvoyez le formulaire Client d'Accusé de Réception de I'action corrective de sécurité a Applied Medical par
e-mail a Reply-Europe@appliedmedical.com.
e Renvoyez le dispositif concerné ainsi qu'une copie du formulaire Client Accuse de Reception de Notification
d’Action Corrective a Applied Medical. Les instructions de retour du produit se trouvent a la page 4.
Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments causés par cette procédure et apprécions votre réactivité.

Applied Medical s'assurera que les organismes de réglementation compétents ont été informés.

Pour les questions relatives au retour des produits, veuillez contacter le service client au 0800 0347 333 ou par e-mail
a l'adresse : Reply-Europe@appliedmedical.com.

Pour les questions réglementaires, veuillez contacter les Affaires réglementaires au +31 (0) 33422 90 40 (Option 5) ou
par e-mail a RA-QA@appliedmedical.com.

Cordialement,

Nesma Bishara
Director, Regulatory Affairs
Applied Medical Europe B.V.
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Client
ACCUSE DE RECEPTION
Notification d’Action Corrective de Sécurité

MERCI DE COMPLETER CE FORMULAIRE ET DE LE RENVOYER A :
Email: Reply-Europe@appliedmedical.com
Le formulaire doit étre retourné méme si vous n’avez aucun dispositif en inventaire.

Applied Medical “Vendu a” Numéro de Compte : XXXXX
Applied Medical “Envoyé a” Numéro de Compte : XXXXX

Si vous avez transféré des dispositifs vers un autre établissement, veuillez leur envoyer une copie de cette lettre
FSCA. Si possible, énumérez les informations sur I'établissement, y compris les coordonnées. Veuillez également
ajouter une note si vous avez recu les dispositifs d'un autre établissement.

INFORMATIONS POUR L'ETABLISSEMENT CLIENT REPONDANT A L’ACTION CORRECTIVE DE
SECURITE:

Nom de I'établissement:

Adresse de
I’établissement:
Si les produits vous ont été fournis par un distributeur autre qu’Applied Medical, veuillez également fournir:

Nom du distributeur :

INFORMATIONS RETOUR PRODUIT :
Si aucun produit n’est renvoyé, merci de cocher la case ci-jointe : []
(Si aucun produit n’est retourné, il est supposé que tous les produits ont été préalablement utilisés et/ou ne sont plus
disponibles)

Modéle Numéro de Lot Quantité de produits a retourner

Veuillez sélectionner un crédit ou un remplacement : Credit [] Remplacement []

Si vous demandez un produit de remplacement, veuillez inclure un bon de commande sans frais # :

Veuillez noter:

1. Les clients qui ont acheté directement auprés d'Applied Medical recevront un remplacement ou un crédit lorsque le
produit sera retourné.

2. Les clients qui ont regu le produit rappelé d'un distributeur autre qu'Applied Medical peuvent demander un crédit
par l'intermédiaire de leur distributeur d'origine en renvoyant le produit rappelé a ce distributeur.

INFORMATION SUR LA PERSONNE REMPLISSANT CE FORMULAIRE:

Nom: Date:

Fonction Telephone:

Email: Fax:
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Instructions de Retour Produit

La collecte des unités rappelées sera organisée par notre équipe du service client aprés
réception du Formulaire Client d'Accusé de Réception de Notification d'Action Corrective
de Sécurité.

Veuillez écrire le numéro RGA fourni a I'extérieur du colis.

Veuillez inclure une copie du Formulaire Client d'Accusé de Réception de Notification
d'Action Corrective de Sécurité complété avec votre(vos) produit(s) retourné(s).

Si vous avez des questions sur le Formulaire Client d'Accusé de Réception de Notification
d'Action Corrective de Sécurité ou sur la maniére de retourner le produit, veuillez contacter
I'équipe du service client a I'adresse :

Telephone: 0800 0347 333
Email: Reply-Europe@appliedmedical.com

Si vous avez des questions réglementaires, veuillez contacter :

Affaires Réglementaires
Téléphone: +31 (0) 33422 90 40 — Option 5
Email: RA-QA@appliedmedical.com
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Description du modéle Numéro de Lot #(s)

GK1003, AME KIT 54562 1493930 1499051 1505559 1509312 1510944
GK1004, KIT LAP CHOL DEN HOED 2| 1498012 1498814 1507422 1510192

GK1005, K2550 - HEPATECTOMIE
ERASME 1503416

1492258 1494291 1496830 1501491 1503409 1505119
1506824 1509999 1512086

GK1014, K-18031 STANDARD KIT 1492615 1498019 1500346

1490830 1493458 1493663 1496834 1499821 1504146
1504513 1507714 1509639 1512094 1512095

1490821 1490903 1491315 1491731 1493162 1495246
1497709 1498010 1498633 1500231 1501062 1503405
1504625 1505118 1505796 1507783 1509737 1510306
1511132 1511807 1512088 1512551 1513276

1493549 1495781 1498030 1499053 1499054 1502937
1505126 1507642 1511155 1512771

1491880 1499686 1499951 1500927 1501554 1503255
1503730 1505549 1507423 1510193 1511011

GK1063, AME STANDARD KIT 22-022] 1495826 1503999

GK1068, AME STANDARD KIT 22-027| 1490822

1490896 1493870 1493926 1493929 1494174 1494306
1494579 1494701 1494741 1494859 1494864 1495044
1495045 1499068 1499069 1499071 1499078 1499096
1499099 1499130 1499172 1499176 1499198 1499205
1499206 1500087 1500088 1500093 1500097 1500099
1500100 1500114 1500117 1500156 1500159 1500160
1500161 1500163 1500164 1500169 1500170 1500173
1500174 1500230 1500234 1500235 1500236 1500237
1500238 1500241 1500244 1500246 1501735 1501921
1501924 1501925 1503849 1503851 1503854 1503856
1503859 1503860 1503863 1503865 1503986 1503989
1504282 1508813

1491732 1493101 1494231 1495454 1495765 1496937
1497677 1498634 1498819 1500175 1501091 1502639
1502820 1503434 1504140 1505968 1507476 1508265
1508951 1510018 1510964 1512407 1512539

GK1094, AME STANDARD KIT 23-015/ 1499055

GK1096, AME STANDARD KIT 23-017| 1500172 1503414 1504111 1510746

GK1101, AME STANDARD KIT 23-033] 1511803

GK131, LAP CHOLE PROCEDURE 1490908 1491620 1492157 1493081 1493274 1493407
PACK 1493781 1493950 1494389 1495122 1496843 1496956

GK1011, K-19459

GK1018, K-20735 STANDARD KIT

GK1033, AME STANDARD KIT 21-023

GK1044, KE39830 COLE

GK1047, AME STANDARD KIT 22-003

GK1071, AME STANDARD KIT 22-030

GK1083, AME STANDARD KIT 22-045
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1497191 1497708 1498055 1498292 1498600 1500385
1501791 1502201 1509780
GK153, TOTAL 5r1n1m SOLUTIONKIT [ 4 409050
GK168, 10mm
ACCESS/LIGATION/RETRIEVAL Pk | 1490209
GK258, AME STANDARD KIT 44 1511252
GK260, STANDARD SET 360 Z 1490828 1494576 1500777 1503355
GK307, CHOLE KIT 1 1501293 1504075 1509317
GK308, CHOLE KIT 15 1501490 1505192
GK320, CHOLE KIT 24 1501240
GK358, CHOLE KIT 22 1500915 1503540 1505884
GK360, CHOLE KIT 18 1508997
GK363, CHOLE KIT 31 1502619 1506447
GK364, CHOLE KIT 30 1502328 1506137 1508889
GK365, CHOLE KIT 28 1500608 1502439 1507417
GK368, CHOLE KIT 33 1501332 1501898 1509610
GK401, TOTAL 5211m SOLUTIONKIT | 00
GK402, TOTAL 5mm SOLUTION KIT
42 1501460 1505435
GK736, LAP. CHOLECYST. CLIP 1493043 1495458 1498596 1500866 1502123 1504004
1506444 1508809
GK738, STANDARD SET 112 F 1491619 1492686 1495110 1496948 1499485 1501463
1503811 1506649 1507715 1510023 1510304 1512403
GK739, STANDARD SET 397 F 1503064 1506643 1510180
1495822 1497787 1500923 1505281 1505798 1506319
GK834, K100796 1508517 1508522 1510441 1510848 1511410 1511421
1512467
GK835, KIT AME 55003 1497788 1510292 1513554
GK837, KIT K86656 1491037 1491748 1495253 1501352 1505282 1508523
1511262 1511420 1512787
GK857, KIT CHOLECYSTECTOMIE
LOBBES 1492683 1494234 1496978 1501086 1505205 1508565
GK858, KIT KE284 1495118 1502633 1509709 1509710 1510437
GK861, KIT VESICULE 11MM CHA 1492048 1500239 1501353 1507706 1509061
GK874, LAP CHOLE KIT Z-THREAD | 1491303 1493161 1498017 1502935 1502946 1503343
GK877, LAP CHOL KIT 5 1490819 1493865 1496824 1498444 1500768 1503071
1505441 1507713 1510974 1511789 1513551
GK878, SSMC LAP, CHOLE, KIT NO.1 1498018 1500420
GK879, SSMC LAF2>, CHOLE,KITNO.| . 00e5,
GK891, LAP-GALLE-SET 1490823 1494238 1497179 1499066 1500930 1501340
1501920 1504307 1509067 1510640 1511342
GK895, KIT HERES LAP CHOL 5MM | 1497622 1505551
GK905, GALLKIT TORSBY SJUKHUS| 1491032 1494692 1499499 1503063 1504306 1506452
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1508714 1509732 1510742 1511012 1512772
GK920, K57569 1502805 1502807 1502808 1505558 1505957 1505960
1509055 1509057
GK921, K57526 1498103 1500166 1514370
GK924, K65251 1491750 1493149 1493363 1500343
GK962, LAP CHOL BOOM 1501922 1507421 1510191
GK965, URO-
VARIKOCELEN+LYMPHEKTOMIESE| 1507007 1513790
GK969, KIT LAP CHOL 1494155 1497999 1505547 1507414 1510014 1510186
TOORENVLIET 1513851
GK980, KE78892 LAP 1491757 1492402 1495452 1499493 1505198 1505829
PROSTATECTOMY 2 1510015
GK983, KIT KE 111515 1493037 1493623 1494298 1500108 1506320 1507005
1508706
GK987, LAP. CHOLE-SET LKH
MURTAL 1494571 1497181 1498913 1500344 1505286 1508525
GK988, LAPCHOLE KIT ERASME 1493447 1493450 1495439 1498111 1502003 1505144
VERSION 4 1507172 1507173 1509556 1512553 1512554
GK992, K8056 - KIT COLE 1494299 1496688 1500107 1505741 1508705 1508713
1514298
GK993, K116634 1493144 1495814 1497178 1506142 1510016 1514437
GK998, GALLEKIT VOSS 1491047 1493868 1494278 1494279 1494493 1502349
1505443 1505444 1508942 1511428 1512392 1512393
JK001, OLYMPUS KIT 1
(2XCTF03,1XCA500) 1493487 1501078
JKO003, OLYMPUS KIT 3 (2XCFFO05, 1501079 1501225 1501226 1501227 1501228 1501229
1XCA500) 1505454
JKO004, OLYMPUS KIT 4 (2XCTRO5,
1XCA500) 1509579
K0880, DR. THAMES-LAP CHOLE 1;?)22%25 6 1490807 1490880 1498695 1500633 1501933
K0924, DR. COMPTON'S LAP CHOLE
PACK 1486919 1502629 1506861 1507605
K2212, DR. MILLER LAP CHOLE KIT 1487879 1490193 1491626 1493218 1493564 1503006
1505154
K2440, LAP CHOLE KIT 1493093 1496700 1497686
K2607, BORLAND GASTRIC SLEEVE 1486309 1495945 1505585
K2640, LAP CHOLE KIT 112532%%; 1493094 1499070 1499683 1503358 1509534
K2656, SOUTH SUNFLOWER LAP
CHOLE KIT 1488698
K2703, DR. AZAR LAP CHOLE PACK 1123221 g 1493201 1493565 1498694 1499047 1506330
K2705, DRS.GIROD & INGRAM LAP 1486300 1486918 1491050 1492698 1493566 1502628
CHOLE PACK 1508455
K2797, LAP CHOLE PROCEDURAL | 1489703 1492619 1499716 1501351 1504311 1506681
PACK 1 1506927 1507969 1509808 1513390
K2903, LAP CHOLE KIT 1486930 1490129 1490565 1492645 1492745 1494199
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1497562 1498943 1499046 1499254 1499731 1501016
1501527 1501934 1505701 1509335
1487883 1488001 1489540 1490187 1490569 1491394
K2922, KIT CLIP APPLIER 1492062 1492063 1493045 1493861 1494210 1495447
1495788 1496076 1497811 1500066 1501114 1501569
1502309
K2924, CLIP KIT A 1486342 1486353 1490902 1500396 1503806 1505008
1510770
K2925, CLIP KIT F 1499021 1499752 1500035
K2927, CLIPKIT B 1489362 1495924 1497522 1501165 1503808 1505009
K2928, LAP CHOLE KIT 1504637
K2929, LAP CHOLE KIT 1486931 1495448
K2933, AM MENAT KIT # 0001 1503833
1501854 1501980 1502018 1502170 1502200 1502401
1502586 1502587 1502588 1502589 1502590 1502591
K2934, AM MENAT KIT # 0002 1502592 1502882 1502883 1502884 1503120 1503121
1503135 1503136 1503137 1503138 1503141 1503142
1503231 1503839 1503840 1503841 1503843 1504521
1504522 1504523 1504524
K2926, CLIP KIT F 1487882 1489361 1490901
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