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Avis de Sécurité

Brignais, le 12 Mars 2024

Cher/cheére docteur,

GLOBAL D souhaite vous informer d'une erreur probable d’étiquetage sur une partie du lot T231222B
d’implant dentaire (référence produit DPINK4.5L8.5). Global D a identifié et isolé les produits non
conformes mais souhaite informer ses clients par principe de précaution.

Identification du dispositif concerné :

Systéme d’implant dentaire ¢4.5 L8.5
Référence : DPINK4.5L8.5
Lot : T231222B

Description du probléme :

Nous avons constaté une potentielle erreur d’étiquetage sur ce lot d’implant.

L'étiquetage externe du produit mentionne un implant de diameétre 4 alors que I'implant est de
diametre 4,5. La pastille de couleur d’aide a I'identification est de couleur violette, correspondant
bien a un diamétre 4,5.
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Conséquence patient :

Le temps opératoire pourrait étre faiblement allongé du fait
e soit de devoir adapter la séquence de forage si le praticien pense avoir un diamétre 4 au vu
de I'étiquette externe,
e soit prendre réellement dans son stock un implant de diamétre 4

Mesures prises par le fabricant :

Informer les clients concernés par la distribution de ce lot

Actions destinées aux clients (utilisateurs)

Merci de vérifier les mentions présentes sur le(s) produit(s) dans votre établissement.
Dans |'éventualité d’un produit avec un étiquetage de diametre 4, un échange de produit peut étre
fait sur demande.

Contact :

Soyez assurés que notre priorité est de vous garantir la sécurité et la qualité de nos produits.

Pour plus d'informations, vous pouvez contacter notre service clientéle au +33 4 78 56 97 00 ou par
e-mail a I'adresse quality@globald.com.

Nous vous prions de bien vouloir nous excuser de la géne occasionnée et vous remercions pour votre
compréhension.

Nous restons a votre disposition.
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