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LETTRE AUX PHARMACIES A USAGE INTERIEUR ET AUX CENTRES DE VACCINATION 
INTERNATIONALE 

 

Fait à Lyon, le 23 avril 2024 

 

Objet : Rupture de stock d’IXIARO®, suspension injectable. Vaccin de l'encéphalite japonaise (inactivé, 
adsorbé) - Importation de la spécialité IXIARO injektionsvätska, suspension initialement destinée aux 
marchés suédois et finlandais 
 
Madame, Monsieur, Chère Consœur, Cher Confrère, 

 

Nous rencontrons actuellement des difficultés d’approvisionnement pour notre spécialité : 

IXIARO®, suspension injectable. Vaccin de l'encéphalite japonaise (inactivé, adsorbé) 
(CIP 34009 393 959 7 5: 1 seringue(s) préremplie(s) en verre de 0,5 ml) 

 

En accord avec l’ANSM et afin d’assurer la continuité d’approvisionnement sur le marché français en vaccin contre 

l’encéphalite japonaise, nous mettons à votre disposition, à titre exceptionnel et transitoire, la spécialité IXIARO 
injektionsvätska, suspension initialement destinée aux marchés suédois et finlandais et dont l’Autorisation de 

Mise sur le Marché est identique à la spécialité française. 

 

La composition, le dosage, les spécifications et le mode d’utilisation de la spécialité IXIARO injektionsvätska, 

suspension, sont identiques à ceux de la spécialité IXIARO®, suspension injectable destinée au marché français. 

 

Ces unités ne présentent pas de mentions rédigées en français. Nous vous invitons à consulter le résumé des 

caractéristiques du produit IXIARO® suspension injectable, avant toute utilisation. Il est disponible en scannant le 

QR code ci-après. 
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Pour toute commande, vous pouvez prendre contact directement avec notre dépositaire CSP via l’adresse 

Commande_adv@movianto.com  et/ou le numéro de téléphone suivant 04.73.69.28.28. 

Nous vous informons que Valneva France assure la responsabilité des lots importés de ce médicament, notamment 

en ce qui concerne l’information médicale, la pharmacovigilance et les réclamations qualité. 

Nous vous rappelons que tout effet indésirable suspecté d'être dû à un médicament, ou tout risque d'erreur, erreur 

interceptée, ou erreur avérée sans effet doit être signalé auprès de votre Centre Régional de Pharmacovigilance 

ou sur www.signalement-sante.gouv.fr 

 

En outre, pour toute déclaration de pharmacovigilance, d’information médicale ou réclamation nous vous invitons 

à adresser un e-mail à : infofrance@valneva.com ou à nous contacter par téléphone au n° 02 28 07 37 10. 

 

Nous vous remercions de relayer cette information auprès des professionnels de santé concernés de votre 
établissement. 
 

Conscient des désagréments engendrés par cette situation, soyez assurés que nous mettons tout en œuvre pour 

revenir à une situation normale dans les meilleurs délais. Nous vous remercions pour votre compréhension et vous 

prions d’agréer, Madame, Monsieur, Chère Consœur, Cher Confrère, nos sincères salutations. 

 

 

 

 

 

 

Hélène VEYSSET 

Pharmacien Responsable 
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