
 

       

 
Saint Cloud, 16 octobre 2024 

Objet : Tension d’approvisionnement 
 HEXATRIONE 2 POUR CENT, suspension injectable (intra-articulaire) 

 
Information destinée aux médecins généralistes, rhumatologues, internistes, pédiatres et pharmaciens d’officine et 

hospitaliers  

Madame, Monsieur, 

Nous souhaitons vous informer d’une tension d’approvisionnement de notre spécialité HEXATRIONE 2 
POUR CENT, suspension injectable (intra-articulaire) pour des raisons industrielles à partir d’octobre 
2024 jusque fin 2025. 

Cette spécialité est indiquée dans les affections rhumatologiques en injections intra-articulaires : arthrites 
inflammatoires (formes adultes, arthrite juvénile idiopathique chez le nourrisson âgé d'au moins un an, chez 
l'enfant et l'adolescent), arthrose en poussée.Compte tenu du caractère indispensable de cette spécialité 
dans certaines indications, et afin de gérer au mieux le stock disponible, en accord avec l’ANSM : 

- la distribution à l’hôpital est maintenue  

- mais un contingentement quantitatif est mis en place en ville et un quota mensuel sera donc attribué aux 
grossistes.  

Toutefois dans l’indication Arthrite juvénile idiopathique chez le nourrisson âgé d’au moins 1 an un 
stock de dépannage est réservé chez notre dépositaire afin d’honorer les prescriptions dans cette 
indication spécifiquement.  

 
Information pour les prescripteurs  

• Dans l’indication Arthrite juvénile idiopathique chez le nourrisson âgé d’au moins 1 an : HEXATRIONE 
pourra être dispensé par la pharmacie d’officine 

• Dans les autres Affections rhumatologiques : arthrites inflammatoires, arthrose en poussée, compte-
tenu des tensions à venir en HEXATRIONE, nous vous invitons à envisager le recours aux alternatives 
thérapeutiques que sont les autres corticoïdes injectables partageant les mêmes indications et voie 
d’administration (intra-articulaire) : bétaméthasone, prednisolone, méthylprednisolone, triamcinolone 
acétonide. 

Information pour les pharmaciens d’officine 

• Pour le nourrisson âgé d’au moins 1 an : 
 
Si vous n’arrivez pas à vous procurer HEXATRIONE chez votre Grossiste-Répartiteur veuillez adresser votre 
demande de dépannage, à l’adresse mail commercial-france@ethypharm.com (soumis à validation du 
laboratoire dans la limite du stock réservé pour cette indication). 

 
• Dans les autres cas, il existe des alternatives thérapeutiques. En cas d’indisponibilité d’HEXATRIONE chez 

votre Grossiste-Répartiteur, contactez le prescripteur afin qu’il prescrive un autre corticoïde injectable 
partageant les mêmes indications et voie d’administration (intra-articulaire). 
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Pour toute question concernant un suivi de commandes : relationclient@movianto.com   
-          PUI des Hôpitaux – Cliniques : 04 73 39 63 00 
-          Grossistes-Répartiteurs : 04 73 69 98 88 
-          Pharmacies d’officine : 04 73 69 97 57 
Pour toute autre question :  commercial-france@ethypharm.com 
 
Pour une information complète sur notre spécialité, nous vous rappelons que vous pouvez consulter la base de données publique des 
médicaments. Résumé des caractéristiques du produit - HEXATRIONE 2 POUR CENT, suspension injectable (intra-articulaire) - Base de 
données publique des médicaments (medicaments.gouv.fr)  

Pour plus d’information concernant les ruptures de stock, vous pouvez consulter le site de l’ANSM, au lien suivant : 
https://ansm.sante.fr/disponibilites-des-produits-de-sante/medicament 

 

Nous vous prions de bien vouloir nous excuser des difficultés occasionnées et vous prions de croire, cher Confrère, 
Madame, Monsieur, à l’assurance de notre considération. 

 
Virginie ROUSSEL-GUIBERT 
Pharmacien Responsable 
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