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URGENT FIELD SAFETY NOTICE (FSN) 
AVIS DE SÉCURITE  ATALANTE X 

Wandercraft, 

88 rue de Rivoli, 75004 Paris 

Téléphone : numéro de Wandercraft Customer Care 

E-mail : mail de Wandercraft Customer Care 

 Date : 3 avril 2025 

 Référence FSN : FSN_2025_001 

 Référence FSCA : FSCA_2025_001 

 Type de FSN : Nouveau / Action corrective 

 Produit affecté : 
 

Nom commercial Type et fonction N° d  
Atalante X Exosquelette motorisé des membres inférieurs destiné à la 

rééducation de la marche, à des exercices de mobilité et à la 
 

UDI de l exosquelette 

 
Objet lève-personne mobile 

du centre nom et localisation, 

Par cette lettre, 
utilisé en association avec un lève-personne mobile. 

un lève- -
maintenus ou sécurisés par les encadrants, 
lève-
ter tout impact au sol et toute blessure au patient. Cependant, cet incident aurait pu entraîner une chute 
complète 
culosquelettiques, atteintes neurologiques) et pour le personnel. 

Afin de prévenir tout risque de récurrence, nous procédons à une révision et un renforcement de la formation 
-personnes mobiles. Des instructions et précautions supplé-

mentaires seront intégrées à la documentation utilisateur et au programme de formation. Nous vous trans-
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assure 

(ActiveBalance).  

sée. 

votre établissement, afin que tous les utilisateurs potentiels soient informés des mesures à appliquer. Cet avis 
devra être conservé aussi longtemps q
tive. 

Nous vous remercions de nous confirmer la bonne réception et compréhension de cet avis de sécurité. 

Enfin, nous vous rappelons que tout incident lié à 

obligations de matériovigilance. 

 

Nous prenons cet incident très au sérieux et vous présentons nos excuses pour les désagréments que cet avis 
pourrait engendrer
mations et ressources nécessaires à une utilisation sûre et efficace. 

Nous vous remercions pour votre coopération et restons à votre disposition pour toute question ou informa-
tion complémentaire. 

Veuillez agréer, Madame, Monsieur,  

 


