
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Objet :  Rupture d'approvisionnement de la spécialité SAVENE® 20 mg/ml, poudre et solvant 

pour solution à diluer pour perfusion 
 Unité de dépannage 
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Chère Consoeur, cher Confrère, 
 
Dans le cadre de la rupture d'approvisionnement impactant la spécialité :  

 
SAVENE® 20 mg/ml, poudre et solvant pour solution à diluer pour perfusion 

 
Afin d’assurer la continuité de traitement des patients, en accord avec l’ANSM, H.A.C. Pharma 
met à votre disposition à titre exceptionnel une unité de contrôle SAVENE, initialement non 
destinée à la distribution. 
 
Cette unité conservée pour analyse est issue d’un lot commercial. Elle est en tout point conforme 
aux spécifications du produit et a été conservée dans les conditions prévues à l’AMM de  
SAVENE® 20 mg/ml. Cet étui a été ouvert à des fins de contrôle visuel. Seul l’étui a été ouvert, la 
pastille d’inviolabilité a été brisée. En revanche, les flacons de poudre et de solvant n'ont jamais 
été ouverts. Ils sont intègres. 
 
L’étui que vous recevez ce jour a été rescellé à l’aide d’une nouvelle pastille d’inviolabilité, collée 
par-dessus la pastille initiale. La nouvelle pastille d’inviolabilité a été apposée par H.A.C. Pharma. 
 
H.A.C. Pharma reste responsable de l'exploitation de cette unité, et assure ainsi le suivi de toute 
demande d’information médicale, réclamation et cas de pharmacovigilance éventuels. 
En cas de question, vous pouvez nous contacter par mail à l'adresse suivante :  
medical@hacpharma.com. 
 
Nous vous prions d'agréer, chère Consoeur, cher Confrère, l'expression de nos sentiments 
dévoués.  
 
 
 
 
 
Geraldine DOUGLAS 
Pharmacien Responsable

 

Caen, le 15 avril 2025 
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