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 Rueil-Malmaison, le 31 octobre 2025, 
 
 
Objet : modalités de commande SAMSCA® 

 

Chère Madame, Cher Monsieur, 

  

Veuillez trouver ci-dessous les modalités de commande de SAMSCA® : 

ARVATO France 

Service clients Otsuka France (lundi au vendredi de 8h30 à 17h - hors jours fériés) 

otsuka@arvato.com 

Tél. : 0800 200 998 / Fax. : 0800 200 999 

 

  UCD 7 UCD 13 Circuit 

Samsca 7,5mg, comprimés 9439708 3400894397083 Pharmacie à usage intérieur 

Samsca 15mg, comprimés 9343776 3400893437766 Pharmacie à usage intérieur 

 
Le bon de commande devra comporter la mention manuscrite suivante : « cette commande est uniquement 

destinée aux patients en cours de traitement par SAMSCA® et en aucun cas à une initiation de 

traitement ». Cette mention manuscrite devra être datée, signée et comporter le tampon de 

l’établissement. 

Chaque unité sera accompagnée de la notice en français et chaque livraison sera accompagnée du RCP en 

français de SAMSCA®. 

Nous nous tenons à votre disposition pour toute question que vous pourriez avoir et vous prions de 

recevoir, Chère Madame, Chère Monsieur, l’assurance de nos salutations distinguées.  

 

 

 

 

Guillaume Mitchell 

Responsable Relations Clients 
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