
Monaco, le 28 novembre 2025, 

Cher Docteur, 

Nous vous informons que nous subissons actuellement une rupture de stock sur la spécialité  

NEOSYNEPHRINE 10% FAURE, collyre en récipient unidose, boite de 100 – (CIP 3400932314386). 

 Les alternatives thérapeutiques suivantes restent disponibles : 
• NEOSYNEPHRINE 10% Faure, collyre en solution, 5 ml

• NEOSYNEPHRINE 5% Faure, collyre en solution, 5 ml

Pour une information plus complète sur ces deux spécialités, se référer à la base de données publique des 

médicaments : http://base-donnees-publique.medicaments.gouv.fr 

Nous reviendrons vers vous dès que la spécialité sera de nouveau disponible chez notre dépositaire. 

Nous sommes désolés des désagréments que cette rupture est susceptible de vous causer et sachez que nous 
mettons tout en œuvre pour mettre à disposition de nouvelles unités dès que possible. 

Pour toute question ou demande d’information médicale complémentaire, nous vous invitons à nous contacter au 
01 41 12 21 75.  

En vous remerciant pour votre compréhension, nous vous prions d’agréer, Cher Docteur, l’expression de nos 
salutations distinguées. 

Isabelle CAPELIER 
Pharmacien Responsable 
Laboratoires EUROPHTA 

Réf : Rupture Néosynéphrine 10% 100UD  / UP  

Vos informations personnelles à savoir vos noms, prénoms, adresse personnelle, téléphone, adresse email, profession sont collectées et traitées par les Laboratoires EUROPHTA. Ces 

informations seront conservées pendant la durée légale applicable et ne seront accessibles qu’au personnel habilité des Laboratoires EUROPHTA. Conformément au Règlement européen 

(UE) 2016/679 du 27 avril 2016 relatif à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre circulation de ces données, vous 

disposez d’un droit d’accès et de rectification des données vous concernant. Si vous souhaitez exercer ces droits, veuillez contacter les Laboratoires EUROPHTA à l’adresse 2 rue du 

Gabian, Immeubles les Industries, 98000 MONACO ou à l’adresse email contact.monaco@theapharma.com.  
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INFORMATION IMPORTANTE 

NEOSYNEPHRINE 10% FAURE 100 UD collyre en récipient 

unidoses  
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