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Lettre d’information a I'attention des pharmaciens hospitaliers et des
prescripteurs spécialistes hospitaliers

Monaco le 04/05/2026

Objet : Rupture de stock — NEOSYNEPHRINE 10% FAURE, collyre en solution en récipient
unidose, boite de 100

Mise a disposition de la spécialité Minims Phenylephrine Chlorhydrate 100 mg/ml collyre en
solution boite de 20 (groupe Bausch & Lomb) initialement destinée au marché BENELUX.

Madame, Monsieur, Cher(e) Confrére,

Nous vous informons que nous sommes actuellement en rupture de stock de notre spécialité
NEOSYNEPHRINE 10% FAURE, collyre en solution en récipient unidose boite de 100 unidoses de
0,4 ml.

En accord avec I'’ANSM, afin d’assurer la continuité d’approvisionnement du marché francais,
nous vous informons de la mise a disposition, a titre exceptionnel et transitoire, de la spécialité
équivalente suivante, initialement destinée au marché BENELUX : Minims Phenylephrine
Chlorhydrate 100 mg/ml collyre en solution (chlorhydrate de Phényléphrine) boite de 20
unidoses de 0,5 ml.

Ces unités mises a disposition présentent un étiquetage quadrilingue qui ne porte ni le
pictogramme grossesse ni le pictogramme conduite.

Chaque commande délivrée de Minims Phenylephrine Chlorhydrate 100 mg/ml collyre en
solution boite de 20 unidoses de 0,5 ml sera accompagnée :

- de cette lettre a destination des professionnels de santé

- du Résumé des Caractéristiques du Produit francais de NEOSYNEPHRINE 10%
FAURE, collyre en solution en récipient unidose, la spécialité mise a disposition
devant étre utilisée conformément a ’'AMM frangaise, disponible en flashant le
QR code suivant :
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Nous vous rappelons qu’en raison de ses puissantes propriétés vasoconstrictives, 'utilisation de

phényléphrine par voie oculaire ne doit étre envisagée que si nécessaire au cours de la grossesse.

Nous attirons votre attention sur des différences entre la spécialité NEOSYNEPHRINE 10% FAURE,
collyre en solution en récipient unidose et la spécialité mise a disposition Minims Phenylephrine

Chlorhydrate 100 mg/ml collyre en solution :

Caractéristique

NEOSYNEPHRINE 10% FAURE
unidose

Minims Phenylephrine
Chlorhydrate 100 mg/ml

En rupture Mis a disposition
Concentration 10% 10% (100mg/ml)
Volume unidose 0,4ml 0,5mL

Excipients

Acide borique, borax, édétate
disodique, eau pour
préparations injectables

Edétate disodique,
métabisulfite sodique, eau
purifiée

Modalités de conservation

A conserver au réfrigérateur
(entre 2°C et 8°C).

Récipient a usage unique.
Jeter immédiatement apres
usage.

Conserver les récipients
unidoses dans I'emballage
extérieur a I'abri de la lumiere.

A conserver a une
température ne dépassant
pas 25°C et dans I’'emballage
extérieur d’origine a I’abri de
la lumiere.

Le récipient unidose doit étre
jeté immédiatement apres
usage et ne doit pas étre
conservé en vue d’'une
réutilisation lors des
administrations suivantes.

Nombre d’unités

Boite de 100 unidoses

Boite de 20 minims

CIp

3400932314386

3400955112860

Concernant les contre-indications et les précautions d’emploi de la spécialité Minims

Phenylephrine Chlorhydrate 100 mg/ml, collyre en solution, merci de vous référer aux rubriques
4.3 et 4.4 du RCP frangais de NEOSYNEPHRINE 10 % FAURE, collyre en solution en récipient

unidose.
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INFORMATIONS PRATIQUES POUR VOS COMMANDES

Toutes vos commandes devront étre adressées comme habituellement a notre dépositaire
Movianto avec les codes suivants :

Code UCD Code C.I.P. Produit Conditionnement

Minims Phenylephrine

Chlorydrate 100 mg/ml Boite de 20 UD

3400890055277 3400955112860

Toutes commandes transmises avec les codes et libellé NEOSYNEPHRINE 10% FAURE 100
unidoses seront automatiquement rejetées et supprimées par notre dépositaire MOVIANTO
sachant qu’il est impossible de mettre en place un « remplacé par ».

Pour toutes questions relatives a une commande, vous pouvez contacter le service client par email
a I'adresse suivante : outofstock.france@theapharma.com.

Nous vous informons que les laboratoires EUROPHTA assurent la responsabilité des lots mis a
disposition notamment en matiére d’information médicale, de pharmacovigilance et des
réclamations qualité.

Information médicale
Pour toute demande d’information médicale, déclaration de pharmacovigilance, de réclamation
qualité, ou tout complément d‘information nous vous invitons a contacter le 01 41 12 21 75.

Déclaration des effets indésirables
Déclarez immédiatement tout effet indésirable suspecté d'étre dii a un médicament auprées de

votre Centre Régional de Pharmacovigilance ou sur_https://signalement.social- sante.gouv.fr/.

Nous sommes conscients des désagréments occasionnés. Soyez assurés que nous mettons tout en
ceuvre pour rétablir un approvisionnement normal.

Nous vous tiendrons informés dés que nous serons de nouveau en mesure de vous approvisionner
en NEOSYNEPHRINE 10% FAURE, collyre en solution en récipient unidose boite de 100 unidoses
de 0,4 ml

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, Cher(e) confrére, nos salutations distinguées.

Isabelle Capelier
Pharmacien Responsable

Ref : LETMINNEO1
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