HOSPICES CIVILS DE LYON
Direction des Services Numériques
61 Boulevard Pinel

69500 BRON

Bron, le 28 juillet 2026,

Référence avis : 260728-HCL-Avis de sécurité

IMPORTANT - AVIS DE SECURITE
Pancarte IDE mono patient : non affichage des consignes fixes lors de I'application d’un filtre
Pancarte IDE multi patient : non affichage aléatoire des consignes filtres lors de I’application d’un
filtre

A l'attention de tout utilisateur du dispositif médical (Prescripteurs, Pharmaciens, IDE)

Madame, Monsieur,

Les HOSPICES CIVILS DE LYON tiennent a vous informer d’un risque potentiel lié a I'utilisation du module LAPCMP
d’EASILY — Pancarte IDE. Vous trouverez toutes les informations nécessaires détaillées ci-apres.

DISPOSITIF(S) CONCERNE(S)
Les différentes versions maintenues du LAPCMP d’EASILY concernées par cet incident sont :

V8.1.x, V9.0.x.
NB : les versions v10.0.x (en test) et v10.1 (HCL uniquement) ne sont pas concernées par ce dysfonctionnement
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NATURE DU PROBLEME ET EVALUATION DU RISQUE

Nous vous faisons part d’un dysfonctionnement au niveau de la pancarte IDE.
Ce dysfonctionnement induit un risque d’événement indésirable lié aux soins.

NB: ce dysfonctionnement ne se produit que lorsque le parameétre site « ActiverNouveauFiltrage » est
désactivé.

Suite a la prescription d'une « consigne fixe »,

1. Pancarte mono-patient
v Lors de I'application d’un filtre, quel qu’il soit
= La consigne fixe prescrite n’est pas affichée en Pancarte IDE mono-patient

2. Pancarte multi-patient
v Lors de I'application d’un filtre contenant la consigne fixe
= La consigne fixe prescrite n’est pas affichée aléatoirement en Pancarte IDE multi-patient
NB : en Pancarte multi-patient, il est attendu que les filtres ne contenant pas les consignes
n’affichent pas celles-ci lors de leur application.
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ACTION IMMEDIATE / RECOMMANDATION D’UTILISATION
Conduite a tenir pour les Prescripteurs
Dans I'attente de l'installation du correctif, il est recommandé de transmettre directement aux IDE I'information

contenue dans la consigne fixe prescrite.

Conduite a tenir pour les IDE
Dans I'attente de l'installation du correctif, il est recommandé de vérifier la prescription médicale.

ACTION(S) CORRECTIVE(S) MISE(S) EN CEUVRE
Un correctif est a disposition.

V8.1.x : correctif disponible a partir du CU25, HF16 (package CS_TempetePlus v08.08.21)
V9.0.x : correctif disponible a partir du CU12, HF2 (package CS_TempetePlus v08.20.17)

Nous comptons sur votre compréhension et votre coopération pour diffuser ces informations de sécurité a
I'ensemble des personnes concernées par |'utilisation, I'exploitation, la surveillance et la maintenance du
LAPCMP d’EASILY dans votre établissement et pour vous assurer de sa prise en compte.

Conformément a la réglementation en vigueur, les HOSPICES CIVILS DE LYON ont informé I’Agence Nationale de
Sécurité du Médicament (ANSM) de ce risque, préalablement a I’envoi de ce courrier.

Pour toute question relative a ce courrier, n’hésitez pas a contacter vos chefs de projet HOPSIS.

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos salutations distinguées.

Jean-Christophe BERNADAC
Directeur des Services Numériques
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