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HOSPICES CIVILS DE LYON 
Direction des Services Numériques 
61 Boulevard Pinel 
69500 BRON 
 
 
Bron, le 22 octobre 2026, 
 
Référence avis : 261022-HCL-Avis de sécurité 

 
 

 

IMPORTANT – AVIS DE SECURITE 
Pancarte IDE : actions non affichées à partir du 2ème jour 

lors de l’application d’un filtre sur un type d’action 
 
 
A l'attention de tout utilisateur du dispositif médical (IDE) 
   
Madame, Monsieur,  
 
Les HOSPICES CIVILS DE LYON tiennent à vous informer d’un risque patient potentiel lié à l’utilisation du module 
LAPCMP d’EASILY avec pour IUD-ID : 3665915000001. Vous trouverez toutes les informations nécessaires 
détaillées ci-après. 
 
DISPOSITIF(S) CONCERNE(S) 
 
Les différentes versions maintenues du LAPCMP d’EASILY concernées par cet incident sont : 

- V8.1.x, V9.0.x 
- V8.0.x (non maintenue) 

NB : Les versions v10.0.x et v10.1 (HCL) ne sont pas concernées par ce dysfonctionnement 
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NATURE DU PROBLEME ET EVALUATION DU RISQUE 
 
Un dysfonctionnement a été identifié dans la pancarte IDE. Il se manifeste uniquement lorsque les deux 
conditions suivantes sont réunies : 

 le paramètre ActiverNouveauFiltrage a la valeur « FALSE » ; 
 un filtre porte sur un type d’action RESIN. 

Dans ce cas, les occurrences des actions liées au type d’action du filtre sont affichées le premier jour, mais ne 
sont plus affichées à partir du 2ème jour. 
 
Risque patient : une action prévue (administration, soin, surveillance) peut ne pas apparaître à l’écran à partir 
du 2ème jour, ce qui expose à un risque d’omission dans la prise en charge. 
 
NB : les filtres portant directement sur des actions RESIN fonctionnent correctement. Le nouveau mode de 
filtrage (ActiverNouveauFiltrage = « TRUE ») n’est pas concerné. 
 
ACTION IMMEDIATE / RECOMMANDATION D’UTILISATION 
 
Conduite à tenir / paramétrage des FILTRES 
 
Versions v8.1.x et v9.0.x 

 Supprimer les « Types d’action » des filtres proposés en pancarte IDE et les remplacer par les actions 
correspondantes. 

 Dans l’attente, les IDE ne doivent pas se fier à un filtre sur type d’action pour vérifier les actions prévues 
au-delà du premier jour, et doivent consulter la pancarte sans filtre. 

 
Version v9.0.x uniquement 

 Installer le correctif (voir ci-dessous). 
 
ACTION(S) CORRECTIVE(S) MISE(S) EN ŒUVRE 
 
v8.1.x 
Cette version ne peut pas être corrigée : le développement d’un correctif y est jugé risqué et n’est donc pas 
proposé. Seule la modification des filtres décrite ci-dessus s’applique. 
 
v9.0.x 
Un correctif est disponible : 

 Package CS_TempetePlus v08.20.22 
 Disponible à partir du HF3 du CU14 de la v9.0.x 

 
NB : la version 8.0.x n’étant plus maintenue et le bogue étant également présent sur celle-ci, il est demandé aux 
utilisateurs concernés de migrer vers une version maintenue.  
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Nous comptons sur votre compréhension et votre coopération pour diffuser ces informations de sécurité à 
l’ensemble des personnes concernées par l’utilisation, l’exploitation, la surveillance et la maintenance du 
LAPCMP d’EASILY dans votre établissement et pour vous assurer de sa prise en compte. 
 
Conformément à la réglementation en vigueur, les HOSPICES CIVILS DE LYON ont informé l’Agence Nationale de 
Sécurité du Médicament (ANSM) de ce risque, préalablement à l’envoi de ce courrier. 
 
Pour toute question relative à ce courrier, n’hésitez pas à contacter vos chefs de projet HOPSIS. 
  
Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de nos salutations distinguées. 
 
 
 

Jean-Christophe BERNADAC 
Directeur des Services Numériques 


